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VARENOS SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO
PASLAUGU GAVEJU PRIVATUMO, ORUMO IR FIZINES NELIECIAMYBES
UZTIKRINIMO PROCEDUROS

1. Varénos socialiniy paslaugy centras (toliau — Centras) vykdydamas savo funkcijas, siekia ir
imasi visy priemoniy paslaugy gavéjy privatumo, orumo ir fizinés nelieCiamybés uztikrinimui:

1.1. visi individualios priezitros darbuotojai pasiraSo konfidencialumo pasizadéjima
saugoti asmens duomeny paslaptj. Darbuotojai susipazine su informacija, kuri pagal jstatyma ir/ar
Asmens duomeny tvarkymo Varénos socialiniy paslaugy centre taisyklémis, negali biiti atskleista ir
platinama, neturi teisés jos skelbti ar panaudoti savo asmeniniams, kity asmeny interesams tenkinti;
Darbuotojai gerbia informacijos slaptuma ir konfidencialuma;

1.2. duomenys, susij¢ su paslaugy gavéjy finansiniy galimybiy vertinimu mokéti uz
socialines paslaugas, kita informacija, reikalinga paslaugy teikimui, yra saugoma paslaugy gavéjy
bylose ir yra konfidenciali;

1.3. duomenys, susij¢ su paslaugy gavéjo konfidencialia informacija tre¢iosioms Salims
gali biiti suteikiama tik gavus sutikima raStu, i§skyrus teisés akty nustatyta tvarka;

1.4. paslaugy gavéjy bylos saugomos Centre, yra nevieSinamos ir tretiems asmenims
neprieinamos;

1.5. visi savanoriai pries atliekant savanoriska veiklg Centre:

1.5.1. pasiraso konfidencialumo pasizadéjima saugoti asmens duomeny paslapt;;
1.5.2. yra informuojami, jog gali tvarkyti asmens duomenis tiek, kiek tai reikalinga
savanoriSkai veiklai vykdyti iki savanoriskos veiklos pabaigos.

1.6. paslaugy gavéjo namuose su darbuotojais lankytis kiti asmenys (praktikantai,
savanoriai, kity institucijy darbuotojai ar pan.) gali, tik i§ anksto apie tai informave organizatoriy,
kuris privalo kity asmeny apsilankyma suderinti su paslaugy gavéju ar jo artimaisiais bei privalo
gauti gavéjo ar jj atstovaujancio asmens rastiSkg sutikima; filmuoti, fotografuoti ir naudoti kitokia
asmening gavéjo informacijg galima, tik gavus raStiska paslaugy gavéjo sutikimga.

2. Paslaugy gavéjo privatumg ir fizing nelie¢iamybe uZztikrina:

2.1. individualios priezitros darbuotojai su paslaugy gavéjais kalba individualiai uzdarose
patalpose, nedalyvaujant pasaliniams asmenims;

2.2. darbuotojai su asmens higiena susijusius veiksmus atlieka, uztikrindami paslaugy
gavejy oruma ir privatuma, tiek, kiek to reikia paties asmens psichologiniam ir fiziniam saugumui
uztikrinti;

2.3. paslaugy gavéjams suteikiamas asmens nelieCiamumas, teikiant kasdienes paslaugas
tiek, kiek to pageidauja pats asmuo ir kiek reikia paslaugos kokybei, paties asmens saugumui
uztikrinti.

3. Darbuotojy atsakomybé:
3.1. darbuotojai yra atsakingi uz tinkamg pareigy vykdyma bei galiojanciy Centro tvarky

laikymasi;



3.2. darbuotojai savo elgesiu, Zodziais wuztikrina paslaugy gavéjo garbg, oruma,
savarankiskuma, jskaitant laisve rinktis, nepriklausomuma, lygias galimybes;
3.3. atsakomyb¢ uz netinkama pareigy vykdyma, elgesio pazeidimus numatyta Centro
vidaus tvarkos taisyklése;
3.4. darbuotojai informuoti ir Zzino, kad procesy pazeidimo atveju turi kreiptis j
direktoriaus pavaduotoja.
4, Su Siomis procediromis pasirasytinai supazindinamas kiekvienas Centro darbuotojas,
savanoris, praktikantas.
5. Konfidencialumo ir privatumo klausimai kartg | mety ketvirtj ar dazniau yra aptariami
kolektyve.
6. Paslaugy gavéjy privatumo, orumo ir fizinés nelieCiamybés uztikrinimo procediiry
atmintiné yra padalijama kiekvienam paslaugy gavéjui.




