PATVIRTINTA

Varénos socialiniy paslaugy centro
Direktoriaus 2023 m. rugpjtéio 1 d.
Isakymu Nr. V-120

VARENOS SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO
BENDRO DARBO SU SEIMA, TAIKANT ATVEJO VADYBA, TVARKOS APRASAS

| SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Bendro darbo su Seima, taikant atvejo vadyba, tvarkos apraSas (toliau — ApraSas) nustato
vaiko ir jj auginanéiy (-i0) ar jo besilaukian¢iy (-io) asmeny (-ens) (toliau — Seima) atvejo vadybos
inicijavimo ir taikymo, atvejo nagrin¢jimo, pagalbos vaikui ir (ar) Seimai poreikiy vertinimo,
kompleksinés pagalbos plano sudarymo ir jgyvendinimo, Seimos stebésenos, pagalbos plano
perzitros, atvejo vadybos proceso uzbaigimo, atvejo vadybos koordinavimo Varénos rajono
savivaldybéje tvarka.

2. Sis Aprasas parengtas vadovaujantis Atvejo vadybos tvarkos aprasu, patvirtintu Lietuvos
Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2019 m. gruodzio 30 d. jsakymu Nr. A1-802
,»De€l Atvejo vadybos tvarkos apraso patvirtinimo* (toliau — Tvarkos aprasas).

3. ApraSe vartojamos sgvokos atitinka Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos pagrindy
istatyme, Lietuvos Respublikos Seimos stiprinimo jstatyme, Lietuvos Respublikos socialiniy
paslaugy istatyme, Atvejo vadybos tvarkos aprase vartojamas sgvokas.

Il SKYRIUS
ATVEJO VADYBOS INICIJAVIMAS IR TAIKYMAS

4. Atvejo vadyba inicijuojama ir organizuojama Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos
pagrindy jstatyme ir Atvejo vadybos tvarkos apraSu numatytais atvejais, nustacius biitinybe vertinti
pagalbos vaikui ir (ar) Seimai poreikj ar vaiko apsaugos poreiki.

5. Atvejo vadybos procesas gali buti inicijuotas ir vaiko atstovy pagal jstatyma ir (ar)
pagalba vaikams ir (ar) Seimoms organizuojanciy ir teikianciy jstaigy, organizacijy praSymu,
vadovaujantis Tvarkos apraso nuostatomis.

6. Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos teritorinis skyrius (toliau - VVTAIT teritorinis skyrius). elektroninémis rySio
priemonémis ir (ar) raStu ne veliau kaip kita darbo dieng nuo biitinybés vertinti pagalbos vaikui ir
(ar) Seimai poreikj ar vaiko apsaugos poreikj nustatymo dienos kreipiasi | Varénos socialiniy
paslaugy centrg (toliau — Centras), praSydamas paskirti atvejo vadybininkg ir nedelsiant organizuoti
pagalbos vaikui ir jo Seimai suteikimg. PraSydamas paskirti atvejo vadybininka, VVTAIT teritorinis
skyrius raStu ar elektroniniu pastu pateikia dokumenty kopijas ir turimg informacija apie vaika ir jo
Seima.

7. Centro vadovas arba jo jgaliotas asmuo nedelsdamas, bet ne véliau kaip kitg darbo dieng
nuo ApraSo 6 punkte nurodyto praSymo gavimo dienos, paskiria atvejo vadybininkg ir socialinj
darbuotoja, dirbsiant] socialinj darbg su Seima (toliau — socialinis darbuotojas darbui su Seima), jei
jis iki tol nebuvo paskirtas, ir apie tai rastu ar elektroninémis rySio priemonémis informuoja
VVTAIT teritorinj skyriy bei Seima, kuriai bus taikoma atvejo vadyba. Atvejo vadybininkui atlikus



pagalbos vaikui ir (ar) Seimai poreikio jvertinimg ir nenustacius kompleksiniy paslaugy poreikio,
atvejo vadyba neskiriama, taciau vaikui ir (ar) Seimai uztikrinamas reikalingy paslaugy, nustatyty
vertinimo metu, teikimas. Centro vadovas informuoja VVTAIT teritorinj skyriy apie priimta
sprendima neskirti atvejo vadybos, argumentuodamas tokj sprendima, ir apie tai, kaip ir kokios
paslaugos bus uztikrintos vaikui ir (ar) Seimai.

11 SKYRIUS
ATVEJO NAGRINEJIMAS

8. Atvejo vadybininkas organizuoja atvejo vadybos poséd;:

8.1. VVTAIT teritoriniam skyriui nustacius butinybe vertinti pagalbos vaikui ir (ar) Seimai
poreikj — ne véliau kaip per 10 darbo dieny nuo jo paskyrimo dienos.

8.2. VVTAIT teritoriniam skyriui nustacius vaiko apsaugos poreiki — ne véliau kaip per 3
darbo dienas nuo mobiliosios komandos, numatytos Vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatyme (toliau
— mobilioji komanda), rekomendacijy dél tolesnio darbo su vaiku ir (ar) Seima organizavimo
gavimo dienos.

9. Jei vaikui uZtikrinta laikinoji priezitra jj laikinai priZilirinio asmens gyvenamojoje
vietoje arba Seimos gyvenamojoje vietoje ir vaiko laikinosios prieziliros fizinio asmens
gyvenamojoje vietoje organizavimo akte nurodytas pagalbos laikingja priezilirg teikian¢iam
asmeniui poreikis, atvejo vadybininkas kartu su socialiniu darbuotoju darbui su Seima organizuoja
kuo skubesnj susitikimg su vaikg laikinai prizitrin¢iu asmeniu. Atvejo vadybininkas per 5 darbo
dienas nuo vaiko laikinosios priezitiros uztikrinimo dienos jvertina vaiko poreikius (pagal Apraso 1
prieda) ir vaika priziiirin¢io asmens galimybes juos patenkinti bei pagalbos ir (ar) paslaugy laikinaja
prieziurg teikian¢iam asmeniui poreikj, siekiant uztikrinti vaiko teises ir teisétus interesus, ir
organizuoja tokios pagalbos ir (ar) paslaugy laikingja prieziiirg teikianciam asmeniui teikima. Jei
vaiko laikinoji prieZilira uZtikrinta socialiniy paslaugy jstaigoje, atvejo vadybininkas dirba tik su
vaiku ir jo Seima.

10. Iki pirmo atvejo nagrinéjimo posédzio atvejo vadybininkas kartu su socialiniu darbuotoju
darbui su Seima, surenka visg atvejo vadybos procesui reikalingg informacijg apie vaikg ir jo Seimag
ar kitus svarbius vaikui asmenis, pareikalaudamas jos i§ Svietimo, socialines paslaugas teikianciy
Istaigy, teisésaugos institucijy, vietos bendruomenés ir nevyriausybiniy organizacijy, esant
tarnybiniam butinumui — i§ sveikatos prieZiiiros jstaigy, Informacija teikiama neatlygintinai.

11. Vaiko tévai ar kiti atstovai pagal jstatymg rastu ar elektroninémis rySio priemonémis
informuojami apie duomeny, susijusiy su vaiku ir (ar) jo Seima, rinkima.

12. T atvejo nagriné&jimo posédi:

12.1. privalomai kvieciami Sie asmenys:

12.1.1.  VVTAIT teritorinio skyriaus atstovai - — ] pirmg atvejo nagrinéjimo posédj, apie jj
raStu informuojant iki posédzio likus ne maziau kaip 3 darbo dienoms;

12.1.2.  vaikas, jei tai neprieStarauja jo interesams ir jei jis pagal amziy ir brandg geba
iSreiksti nuomone dél savo ir (ar) Seimos situacijos, ir vaiko tévai,

12.1.3. mobiliosios komandos atstovas — j pirmg atvejo nagrinéjimo posédj, jeigu buvo
nustatytas vaiko apsaugos poreikis ir sudaryta mobilioji komanda;

12.1.4.  socialinis darbuotojas darbui su Seima;

12.1.5. globos centro specialistas (globos koordinatorius), koordinuojantis globg (ripyba),
jei galimi vaiko teisiy pazeidimai buvo nustatyti vaiko globéjy (riipintojy) Seimoje arba Seimynoje,
taip pat jei, nustacius vaiko apsaugos poreikj, jam buvo nustatyta laikinoji globa (riipyba);



12.2. pagal poreikj kvieciami Sie asmenys:
12.2.1.  jeigu vaikui nustatyta laikinoji prieZitira:
12.2.1.1. fizinis asmuo, atsakingas uz vaiko laikingja priezitira;
12.2.1.2. socialiniy paslaugy istaigoje — Sios jstaigos specialistas, kuruojantis atveji;
12.2.2.  jeigu vaikui nustatyta laikinoji globa (rtipyba):
12.2.2.1. Seimoje — globéjas (riipintojas);
12.2.2.2. globos centre — budintis globotojas (su jo sutikimu);
12.2.2.3. Seimynoje — Seimynos dalyvis;
12.2.2.4. vaiky globos institucijoje — Sios jstaigos specialistas;
12.2.3. Seimos ir (ar) vaiko gyvenamosios vietos seniiinas;
12.2.4. galimo smurto artimoje aplinkoje atveju — specializuotos pagalbos centro atstovas;

12.2.5.  kiti specialistai, galintys suteikti informacijos apie vaikg ir (ar) Seima, reikalingos
atvejo vadybos procesuli, ir (ar) teikti jiems pagalba;

12.2.6. vietos bendruomenés nariai, nevyriausybiniy organizacijy atstovai ir kt.

13. Atvejo nagringjimo posedyje dalyvaujantys asmenys privalo uztikrinti informacijos apie
vaika ir jo Seimg konfidencialumg — posédzio metu jie pasiraso konfidencialumo pasizadéjimus.
Konfidencialumo reikalavimai netaikomi vaiko tévams ar kitiems vaiko atstovams pagal jstatyma,
jeigu tai neprieStarauja geriausiems vaiko interesams. Apie konfidencialumo reikalavimy netaikyma
vaiko tévus ar kitus vaiko atstovus pagal jstatymg informuoja atvejo vadybininkas.

14. Pirmasis atvejo nagrinéjimo posédis pagal galimybes organizuojamas Seimos
gyvenamojoje vietoje (pvz., seniiinijoje). Apie atvejo vadybos posédzio datg ir laikg vaiko tévams
ar kitiems vaiko atstovams pagal istatyma raStu ar elektroninémis rySio priemonémis turi biti
pranesta likus ne maziau kaip 3 darbo dienoms iki posédzio.

15. Atvejo nagrinéjimo posédyje iSklausoma vaiko ir Seimos nariy nuomone dé¢l vaiko ir
Seimos situacijos, pagrindiniy problemy, galimy jy priezas¢iy ir sprendimo biidy. Posédyje
dalyvaujantys specialistai pristato turimg informacija apie vaika ir jo tévus, situacija Seimoje.
Pirmame atvejo nagrin¢jimo posédyje aptariami pagalbos vaikui ir (ar) Seimai tikslai, uzdaviniai,
budai, priemongs ir sudaromas pagalbos planas. Taip pat atvejo nagrinéjimo posédyje aptariama,
kokius kitus specialistus ar asmenis, teikiancius pagalba, biitina jtraukti j atvejo vadybos procesa.
Seima ir vaikas taip pat gali pateikti siilymus, kokius specialistus, vietos bendruomenés narius,
nevyriausybiniy organizacijy atstovus noréty pakviesti i kitg atvejo nagrinéjimo posédj. Posédyje
taip pat sutariama dél kito atvejo nagrinéjimo posédzio laiko. Pirmame atvejo nagrinéjimo posédyje
sutariama dél keitimosi informacija, susijusia su atvejo vadybos procesu, tvarkos.

16. Po atvejo nagrin¢jimo posédzio, jei nustatytas Seimos socialiniy paslaugy poreikis,
atvejo vadybininkas raStu ar elektroninémis rySio priemonémis teikia uzpildyta PraSyma—paraiska
socialinéms paslaugoms gauti, patvirtinta Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo
ministro 2005 m. birzelio 27 d. jsakymu Nr. A1-183 ,Dé¢l kai kuriy socialinei paramai gauti
reikalingy formy patvirtinimo*.

17. Jei Seima atsisako bet kokios pagalbos arba jau pradéto atvejo vadybos proceso metu
pateikia raSytinj atsisakymga dalyvauti atvejo vadybos procese, atvejo vadybininkas ar socialinis
darbuotojas darbui su Seima apie tai rastu ar elektroninémis rySio priemonémis praneSa VVTAIT
teritoriniam skyriui, nurodydamas Seimos nariy vardus ir pavardes, kokios priemonés buvo
1Snaudotos, siekiant jtraukti Seimg ] atvejo vadybos procesg. Jei Seima neatvyksta ] pirmg atvejo
nagrin€jimo poséd], posédis nevyksta. Kitas atvejo nagrin€jimo posedis inicijuojamas ne véliau nei
po 10 darbo dieny nuo posédzio, j kurj Seima neatvyko, dienos. Jei Seima | pirmg atvejo nagrin€jimo
poséd] neatvyksta du kartus i$ eilés, apie tai atvejo vadybininkas ar socialinis darbuotojas darbui su



Seima rastu ar elektroninémis rySio priemonémis informuoja VVTAIT teritorin} skyriy. Jei Seima
neatvyksta | kitus atvejo nagrinéjimo posédzius, posédziai gali vykti Seimai ir nedalyvaujant. Jei
Seima nedalyvauja atvejo nagrinéjimo posédyje, tai pazymima atvejo nagrin€jimo posédzio
protokole. Socialinis darbuotojas darbui su Seima rastu, elektroninémis rySio priemonémis ar
telefono rySiu informuoja Seimg apie jvykusj posédi bei svarstytus klausimus ir organizuoja
socialinio darbuotojo darbui su Seima arba atvejo vadybininko konsultacijg Seimai, kurios metu
supazindina Seimg su priimtais sprendimais. Konsultacijos metu Seima pasiraSo atvejo nagrinéjimo
posédzio protokole, kad buvo supazindinta su informacija.

18. Jei Seima visiSkai nebendradarbiauja su atvejo vadybininku, nevykdo pagalbos plane
numatyty jsipareigojimy, Seimos situacija nesikeiCia, toliau iSlieka arba atsiranda realus pavojus
vaiko fiziniam ar psichiniam saugumui, sveikatai ar gyvybei, atvejo vadybininkas ar socialinis
darbuotojas darbui su Seima apie tai nedelsdamas, bet ne véliau nei per 3 darbo dienas nuo minéty
aplinkybiy paaiSkéjimo dienos, rastu pranesa VVTAIT teritoriniam skyriui ir pateikia Motyvuota
sitilyma (Apraso 3 priedas).

19. Jei atvejo vadybos proceso metu Seima pakeicia savo gyvenamaja vietg ir:

19.1. persikelia gyventi ] kita savivaldybe, atvejo vadybininkas, Seimos bylos kopija
elektroninémis rySio priemonémis ne veliau nei per tris darbo dienas perduoda tos savivaldybés, |
kurig Seima persikélé, administracijai ir (ar) vienai i§ socialiniy paslaugy jstaigy, teikianciy atvejo
vadybos paslauga, praSydamas paskirti atvejo vadybininka, ir per 5 darbo dienas nuo S$eimos
gyvenamosios vietos pasikeitimo dienos atvejo vadybos procesg uzbaigia;

19.2. nauja Seimos gyvenamoji vieta néra zinoma, atvejo vadybos procesas sustabdomas 20
kalendoriniy dieny. Jei per ta laikg nauja gyvenamoji vieta tampa Zinoma, atvejo vadybos procesas
atnaujinama kitg darbo dieng, o jeigu Seimos gyvenamoji vieta yra kitoje savivaldybe¢je, atliekami
veiksmai, nurodyti ApraSo 19.1 papunktyje. Jei gyvenamoji vieta lieka neZinoma, atvejo vadybos
procesas uzbaigiamas ir informacija apie tai rastu ar elektroninémis ry$io priemonémis perduodama
VVTAIT teritoriniam skyriui.

19.3. i kitg savivaldybe persikelia tik vienas i§ tévy ir nauja jo gyvenamoji vieta yra Zinoma,
atvejo vadybininkas per 5 darbo dienas Seimos bylos kopija perduoda tos savivaldybés, | kurig
persikéle vienas 1§ tévy administracijai ir (ar) socialiniy paslaugy jstaigai, teikianciai atvejo vadybos
paslauga, praSydamas paskirti atvejo vadybininka, ir tgsia savo darbg su likusiu vienu i§ tévy,
bendradarbiaudamas su kitos savivaldybés atvejo vadybininku. Jei nauja gyvenamoji vieta néra
Zinoma, darbas sustabdomas ir gali bti tgsiamas tik suZinojus apie jo gyvenamaja vieta.

20. Atvejo vadybininkas visg informacija apie atvejo vadybos procesa, Seimos poreikiy
pagalbai vertinima, pagalbos vaikui ir Seimai planavima ir teikima kaupia Seimos byloje.

IV SKYRIUS
ATVEJO VADYBOS INICIJAVIMAS IR TAIKYMAS NESANT GALIMU
VAIKO TEISIU PAZEIDIMU

21. Atvejo vadybos procesas gali biti inicijuotas ir vaiko tévy, ir (ar) pagalbg vaikams ir
(ar) Seimoms organizuojanciy ir teikian€iy jstaigy, organizacijy praSymu, jei jy vertinimu, vaikui ir
(ar) Seimai biitina kompleksineé pagalba. Tokiu atveju tévai ar Seimoms pagalbg organizuojanti ir
teikianti jstaiga, organizacija rastu pateikia praSyma Centrui dél atvejo vadybininko paskyrimo.

22. Centro vadovas arba jo jgaliotas asmuo ne véliau nei per 5 darbo dienas skiria atvejo
vadybininka, kuris turi jvertinti kompleksinés pagalbos Seimai poreikj. Atvejo vadybininkas turi ne



véliau nei per 20 darbo dieny nuo jo paskyrimo surinkti Apraso 10 punkte nurodytg informacijg ir
atlikti pagalbos vaikui ir (ar) Seimai poreikio vertinimg (Apraso 1 priedas).

23. Jei atvejo vadybininkas nustato, kad vaikui ir (ar) Seimai yra reikalinga kompleksiné
pagalba, atvejo vadybininkas apie tai rastu informuoja Centro vadovg ir savivaldybés administracija
ir pradeda atvejo vadybos procesg. Pirmas atvejo nagrinéjimo posédis organizuojamas per 10 darbo
dieny nuo pagalbos vaikui ir (ar) Seimai poreikio vertinimo dienos.

24. Atvejo nagrinéjimo posé€dziams ir renkamai informacijai apie vaikg ir (ar) Seimg yra
taikomi Apraso 10, 14, ir 16 punktuose nurodyti reikalavimai.

25. Jei atvejo vadybininkas, jvertings Seimos ir vaiko poreikius, nenustato kompleksinés
pagalbos vaikui ir (ar) Seimai poreikio, informacijg apie pagalbos vaikui ir (ar) Seimai poreikio
vertinimo rezultatus rastu perduoda Centro vadovui, savivaldybés administracijai ir jstaigai, kuri
kreipési dél atvejo vadybos inicijavimo, nepradeda atvejo vadybos. Jei pagalbos vaikui ir (ar)
Seimai poreikio vertinimo metu atvejo vadybininkas nustato poreikj Seimai gauti bendrasias
socialines paslaugas ar kita savivaldybés teikiama paramg, §ig informacija rastu perduoda
savivaldybés administracijai.

26. Pagalbos Seimai planas sudaromas ne ilgesniam kaip 12 ménesiy laikotarpiui. Véliau
pagalbos plang galima pratesti, atnaujinti ar papildyti.

217. Jei atvejo vadybos procesas yra inicijuojamas Apraso 21 punkte nurodytu pagrindu,
atvejo vadyba vykdoma vadovaujantis Aprasu, tik j atvejo vadybos procesa nejtraukiamas VVTAIT
teritorinis skyrius, iSskyrus atvejus, kai paaiskéja galimi vaiko teisiy pazeidimai.

28. Jei atvejo vadybos procesas yra inicijuotas pacios Seimos, Seima gali bet kuriuo
momentu atsisakyti atvejo vadybos, pateikdama atvejo vadybininkui laisvos formos raSytinj
prasyma, kuriame nurodoma atvejo vadybos nutraukimo data ir nutraukimo prieZastys. Jei atvejo
vadybos atsisako tik vienas i§ vaiko tévy, atvejo vadyba tesiama kitam 1§ vaiko tévy.

V SKYRIUS
PAGALBOS VAIKUI IR (AR) SEIMAI POREIKIU VERTINIMAS, PAGALBOS PLANO
SUDARYMAS IR JGYVENDINIMAS, SEIMOS STEBESENA,
PAGALBOS PLANO PERZIURA

29.  Pagalbos vaikui ir (ar) Seimai poreikiai vertinami kompleksiskai, vertinant vaiko
vystymosi, tévystés igiidziy ir socialiniy veiksniy sritis.

30. Vertinant pagalbos vaikui ir (ar) Seimai poreikj, pagal Apraso 29 punkte nustatytas
sritis, jvertinami esami socialinés rizikos veiksniai ir jy reiskimosi Seimoje lygiai, taip pat vaiko ir
Seimos stiprybés, galin¢ios kompensuoti socialings rizikos veiksnius.

31. Socialinés rizikos veiksniy reiSkimosi Seimoje intensyvumo lygiai, pagal kuriuos
vertinami pagalbos vaikui ir (ar) Seimai poreikiai:

31.1. 0 lygis — jvertinus vaiko ir jo Seimos situacija, socialinés rizikos veiksniy reiskimosi
nenustatoma, vaiko ir jo Seimos poreikiai gali biiti tenkinami teikiant prevencing pagalbg ir (ar)
bendruomenéje teikiamas paslaugas;

31.2. 1 lygis — jvertinus vaiko ir jo Seimos situacijg, nustatomi socialinés rizikos veiksniai ir
sritys, kuriose vaikui ir jo Seimai reikia ankstyvosios intervencijos, ta¢iau daugelis vaiko ir jo
Seimos poreikiy gali biiti patenkinami teikiant prevencing pagalbg ir (ar) bendruomenéje teikiamas
paslaugas;



31.3. 2 lygis — jvertinus vaiko ir jo §eimos situacijg, nustatomi socialinés rizikos veiksniai ir
sritys, kuriose reikia intensyvios intervencinés pagalbos, taciau daugelis vaiko ir jo Seimos poreikiy
gali biiti patenkinami vykdant ankstyvaja intervencija;

31.4. 3 lygis — jvertinus vaiko ir jo Seimos situacijg, nustatomas intensyvios intervencinés
pagalbos poreikis vaikui ir jo Seimai, kuris negali biiti patenkinamas teikiant prevencing pagalba,
bendruomenéje teikiamas paslaugas ir (ar) vykdant ankstyvaja intervencija.

32. Vertinant pagalbos vaikui ir (ar) Seimai poreikj, atlickama atvejo vadybininko turimy
ir atvejo vadybos metu gauty dokumenty ir duomeny apie vaikg ir Seimg analiz¢, inicijuojamas
pokalbis su Seima, pagal poreikj atlickama Seimos stebésena jos gyvenamojoje aplinkoje. Pagalbos
vaikui ir (arba) Seimai poreikiams jvertinti gali biiti taikomi specializuoti vaiko ir (ar) Seimos
vertinimo metodai (ekozemélapis, genograma, Seimos konferencijos metodas ir kt.). Pagalbos
vaikui ir (ar) Seimai poreikiai vertinami pagal Apraso 1 priede nustatyta forma.

33. Sudarant pagalbos plang, pildoma Apraso 2 priede nustatyta forma. Parengto pagalbos
plano kopija atvejo vadybininkas pateikia Seimai, VVTAIT teritoriniam skyriui ir kitiems
nagrinéjant atveji bei sudarant ir jgyvendinant pagalbos plang dalyvaujantiems ir (ar)
dalyvausiantiems specialistams.

34. Teikiamy paslaugy testinumo poreiki ir trukme nustato atvejo vadybininkas,
atsizvelgdamas ] atvejo vadybos procese dalyvaujanciy specialisty sifilymus. Pagalbos planas
Apraso 4 punkte nurodytu atveju sudaromas ne ilgesniam nei 12 ménesiy laikotarpiui. Jei Seima,
igyvendinus pagalbos plang, pradéjo keisti savo elges;j ir riipintis savo vaiko saugumu, aukléjimu ir
priezilira, taciau pagalba jai butina ir toliau teikti, gali buti sudaromas naujas pagalbos planas,
taikant atvejo vadyba Apraso IV skyriuje nustatyta tvarka, net ir pasibaigus 12 ménesiy laikotarpiui.

35. Sudarant pagalbos plang, atsizZvelgiama | socialinés rizikos veiksnius, jy reiSkimosi
lygi Seimoje, daznuma, trukme, vaiko poreikiy nepatenkinimo prieZastis, galimas sgsajas tarp
socialinés rizikos veiksniy bei jy atsiradimo priezasciy. Taip pat jvertinamos ir rizikos bei veiksniai
kurie gali kelti rizika, kad pagalbos priemonés nebus jvykdytos pagalbos plane nustatytais
terminais, ir numatoma, kaip $ias rizikas galima suvaldyti.

36. Vadovaujantis nuostata, kad pati Seima ir vaikas, gaudami tinkamg pagalba, gali
geriausiai jvardyti savo poreikius ir galimybes, siekiant Seimg ir vaikg jgalinti kuo aktyviau
jsitraukti | pagalbos plano sudaryma, jgyvendinima, turi biti i8klausomi Seimos ir vaiko sitilymai ir
nuomon¢ dé¢l vykdant atvejo vadyba planuojamy veiksmy ir priemoniy.

37. Isklauses Seimos sitlymus ir nuomone dél pagalbos plano, atvejo vadybininkas
pagalbos plane numato Seimos jsipareigojimus ir jy vykdymo terminus. Pagalbos plano veiksmai ir
priemones turi buti suformuluoti aiSkiai ir suprantamai, numatyti konkretiis pagalbos plano tikslai ir
rezultatai, aiSkiai apibrézta visy asmeny, dalyvaujanciy sudarant ir jgyvendinant pagalbos plana,
atsakomybé, uzduotys, jvardyti konkretiis vykdytojai, veiksmy ir priemoniy jgyvendinimo terminai,
pateikiamos atvejo vadybininko priimtos iSvados ir sprendimai. Taip pat pagalbos plane turi biiti
jvardyta, kokiy veiksmy gali biti ar bus imamasi, jeigu asmenys, dalyvaujantys sudarant ir
jgyvendinant pagalbos plang, nevykdys savo jsipareigojimy. Pagalbos plang pasiraSo atvejo
vadybininkas, pilnameciai Seimos nariai ir kiti specialistai, kurie dalyvauja sudarant ir jgyvendinant
pagalbos plana.

38. Jei nustatytas vaiko apsaugos poreikis ir vaikui taikoma laikinoji priezitira, laikinas
apgyvendinimas arba laikinoji globa (riipyba), pagalbos plane turi biiti numatyti veiksmai ir
priemonés, padésiantys uZztikrinti, kad Seimoje nebekilty realus pavojus vaiko fiziniam ar
psichiniam saugumui. Siekiant uZztikrinti Seimos ir vaiko santykius, jei tai neprieStarauja
geriausiems vaiko interesams, turi biiti numatyti veiksmai ir priemonés, kurie padéty palaikyti rysj



tarp vaiko ir jo tévy ar kity vaiko atstovy pagal jstatymg. Tokiu atveju, pirmame atvejo nagrinéjimo
posédyje biitina numatyti tévy ar kity vaiko atstovy pagal istatymg ir vaiko bendravimo tvarkos
vykdyma.

39.  Pagalbos plane turi buti numatyti pagalbos tikslai ir uzdaviniai, konkrecios pagalbos
priemonés pagal kiekvieng Apraso 29 punkte numatyta sritj.

40. Pagalbos planas perzitirimas atvejo nagrinéjimo posédyje, kur] organizuoja atvejo
vadybininkas:

40.1. jeigu nustatytas biitinybés vertinti pagalbos vaikui ir (ar) Seimai poreikis — ne reciau
kaip kartg per pusmetj arba, esant poreikiui, dazniau;

40.2. jeigu nustatytas vaiko apsaugos poreikis — pirmg karta ne véliau kaip po 30
kalendoriniy dieny, paskesnius kartus — ne reciau kaip kartg per tris ménesius arba, esant poreikiui,
dazniau.

41. Jeigu atvejo nagrin¢jimo posédzio metu perzilrint pagalbos plang ar dirbant su Seima
paaiskéja, kad aplinkybés, dél kuriy buvo iskiles realus pavojus fiziniam ar psichiniam vaiko
saugumui, sveikatai ar gyvybei, iSnyksta, atvejo vadybininkas nedelsiant, bet ne vé¢liau kaip per 3
darbo dienas raStu informuoja VVTAIT teritorinj skyriy.

42. Prie§ atvejo nagrinéjimo posédj, kuriame numatoma pagalbos plano perzitra, atvejo
vadybininkas, pasitelkdamas socialinj darbuotoja darbui su Seima, gali atlikti pagalbos vaikui ir (ar)
Seimai vertinimg. Atlikus vertinimg pagalbos planas tikslinamas atsizvelgiant j situacijos Seimoje
poky¢ius, suteiktos ar teikiamos pagalbos Seimai tinkamuma, pakankamuma, pagalbos plano Seimai
efektyvuma.

43. Bendru atvejo vadybininko ir socialinio darbuotojo darbui su Seima sutarimu pagalbos
planas gali buti tikslinamas nerengiant atvejo nagrinéjimo posédzio tuo atveju, kai tikslinamos
socialinio darbuotojo darbui su Seima vykdomos priemonés ar socialinés pagalbos teikimo biidai ir
(ar) Seimos jsipareigojimai, susij¢ su socialinio darbuotojo darbui su Seima vykdomomis
priemonémis ar socialinés pagalbos teikimo budais.

44. Pagalbos plano jgyvendinimg koordinuoja atvejo vadybininkas, konsultuodamasis su
socialiniu darbuotoju darbui su Seima bei Kkitais specialistais, dalyvaujanciais sudarant ir
1gyvendinant pagalbos plana, d¢l jo igyvendinimo eigos, galimy trukdZiy ir pan.

45. Igyvendinant pagalbos plang, atvejo vadybininkas vykdo Seimos stebéseng: kartu su
socialiniu darbuotoju darbui su Seima ir kitais specialistais, dalyvaujanciais jgyvendinant pagalbos
plana, analizuoja vaiko ir (ar) Seimos stiprybes, kartu su Seima jvertina sékmingai Seimos nariy
Ivykdytus jsipareigojimus, aplinkybes, kurios padeda Seimai laikytis sutarty jsipareigojimy ir pan.

46. Vertinant suteiktos ar teikiamos pagalbos Seimai tinkamuma, pakankamuma, jvertinamas
pagalbos lankstumas ir prieinamumas, jvertinamas papildomy specialisty, jstaigy, organizacijy
pagalbos vaikui ir (ar) Seimai poreikis, iSklausoma Seimos nuomon¢ apie gauta pagalba.

47. Jeigu atvejo vadybininkas, atlikdamas veiksmus, numatytus Apraso 45 punkte, nustato,
kad pagalbos planas néra jgyvendinamas, nenustato teigiamos pagalbos plano jtakos Seimos
situacijai, jis nedelsdamas, bet ne véliau kaip per 7 darbo dienas nuo tokiy fakty paaisSkéjimo dienos
organizuoja atvejo nagrinéjimo posédj, kurio metu aptariamas pagalbos teikimo procesas, jo jtaka
Seimos situacijai, iSklausoma Seimos ir specialisty, kurie dalyvauja jgyvendinant pagalbos plang bei
kity atvejo vadybos procese dalyvaujan¢iy asmeny nuomoné, perzilirimas ir, esant poreikiui,
tikslinamas pagalbos planas.

48. Siekiant jvertinti, kaip jgyvendinami pagalbos Seimai tikslai ir uzdaviniai, ar pasiekti
pagalbos plano tikslai, ar buvo numatyti tinkami veiksmai ir priemonés, perZitirint pagalbos plana,
atlickamas ir teiktos pagalbos Seimai efektyvumo vertinimas. Vertinant pagalbos Seimai plano



efektyvuma, atsizvelgiama j Seimai ir kiekvienam jos nariui atskirai suteiktos ar teikiamos pagalbos,
gerinant Seimos situacija, poveikj, taip pat | poveikj socialinés rizikos veiksniy reiSkimuisi Seimoje.
Pagalbos Seimai plano efektyvumo vertinimg atliecka visi asmenys, dalyvave sudarant ir
jgyvendinant pagalbos plang. Vertinamas kiekvienas pagalbos plane numatytas veiksmas ir
priemong.

49. Atliekant teiktos pagalbos Seimai efektyvumo vertinimg, jtraukiama ir Seima bei vaikas.
Atvejo vadybininkas ir (ar) socialinis darbuotojas darbui su Seima padeda Seimos nariams pasiruosti
pagalbos plano perzitirai (pvz., aptaria su Seima, kokia jos nuomoné dé¢l pagalbos plane numatyty
priemoniy, gerinant Seimos situacijg, poveikio, kas Seimai nesiseka).

50. Atliekant pagalbos plano perzitra paaiskéjus, kad krizé Seimoje gil¢ja, vaiko tévai ar kiti
vaiko atstovai pagal jstatyma nededa pastangy, nekeicia elgesio ir toliau vengia atlikti savo
pareigas, nesirlpina vaiko saugumu ir jo aukl¢jimu, piktnaudziauja tévy valdzia, atvejo
vadybininkas ir (ar) VVTAIT teritorinis skyrius gali jspéti vaiko tévus zodziu atvejo nagrinéjimo
posédzio metu ar rastu dél galimos atsakomybés jiems taikymo.

51. Bet kuriame atvejo vadybos proceso etape atvejo vadybininkas ir Seima gali kreiptis i
VVTAIT teritorinj skyriy dél metodinés pagalbos suteikimo vaiko teisiy ir jo teiséty interesy
uztikrinimo klausimais.

52. Nustacius, kad savivaldybéje teikiamos Seimoms reikalingos pagalbos neuztenka,
pagalbos pasiiila neatitinka vaiky ir jy Seimy poreikiy, atvejo vadybininkas apie tai rastu ar
elektroninémis rysSio priemonémis informuoja savivaldybés tarpinstitucinio bendradarbiavimo
koordinatoriy, kuris inicijuoja veiksmus, numatytus socialinés apsaugos ir darbo ministro, sveikatos
apsaugos ministro, Svietimo, mokslo ir sporto ministro, vidaus reikaly ministro jsakymu
tvirtinamose Savivaldybés bendro darbo su Seimomis organizavimo ir koordinavimo
rekomendacijose.

VI SKYRIUS
ATVEJO VADYBOS PROCESO UZBAIGIMAS

53. Atvejo vadybos procesas uzbaigiamas, kai pagalbos plano perziliros metu atvejo
vadybininkas ir kiti pagalbos plano perzitros dalyviai, atlike vaiko situacijos vertinimg, nustato,
kad:

53.1. . Seima pajégi savarankiSkai uztikrinti vaiko teises ir teisétus interesus, tinkamai
savarankiskai tenkinti vaiko poreikius;

53.2. pagalbos plane numatyta ir teikta pagalba nepadéjo tévams pakeisti elgesio su vaiku,
Seima nebendradarbiauja su atvejo vadybininku, nevykdo pagalbos plane numatyty jsipareigojimuy,
nededa pastangy, nekeicia savo elgesio, neuztikrina vaiko teisiy arba jas pazeidzia ir d¢l to iSlieka
arba kyla realus pavojus vaiko fiziniam ar psichiniam saugumui, sveikatai ir (ar) gyvybei arba
pavojus, galintis sukelti reikSmingg zalg vaiko sveikatai (iSskyrus atvejus, kai tévams yra laikinai
apribojama tévy valdzia, vaikui nustatoma laikinoji globa (rlipyba) ir darbas su Seima turi biti
tesiamas).

53.3. vaiko tévams ar turimam vieninteliam i§ tévy neterminuotai apribojama tévy valdzia
arba kai kiti vaiko atstovai pagal jstatymga atleidziami arba nuSalinami nuo globéjo (riipintojo)
pareigy;

53.4. Seima iSsikélé (nebegyvena) i$ savivaldybés, kurioje pradétas atvejo vadybos procesas;

53.5. seimoje neliko nepilnameciy vaiky, vaikas (-ai) emancipuotas (-i) ar vaiko tévai, ar
turimas vienintelis 1§ tévy, ar kiti vaiko atstovai pagal jstatyma mire.
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54. Vadovaujantis ApraSo 53.1 papunkéiu ir 4 punktu, priimamas sprendimas uzbaigti
atvejo vadybos procesg ir Seimai pasiiiloma prevenciné pagalba ar bendruomenéje teikiamos
paslaugos arba, vadovaujantis Apraso IV skyriumi, esant poreikiui, kompleksiné pagalba taikant
atvejo vadyba.

55. Uzbaigus atvejo vadybos procesa, vadovaudamasis Apraso 53.2 papunkciu, atvejo
vadybininkas per 3 darbo dienas po atvejo nagrinéjimo posédzio, kurio metu nustatytos Apraso 53.2
papunktyje nurodytos aplinkybés, rastu ir (ar) elektroninémis rySio priemonémis apie tai informuoja
VVTAIT teritorinj skyriy ir pateikia Motyvuotg sitilyma (Tvarkos ApraSo 3 priedas). Jeigu Seimoje
kyla realus pavojus vaiko saugumui, sveikatai ar gyvybei, atvejo vadybininkas nedelsdamas, bet ne
véliau kaip tg pacig dieng, telefono rySiu ir elektroninémis rySio priemonémis ar rastu apie tai
informuoja VVTAIT teritorinj skyriy ir teikia siilyma sprendimui dé¢l vaiko apsaugos priemoniy
taikymo priimti.

56. Uzbaigus atvejo vadybos procesa, vadovaudamasis Apraso 53.4 papunkciu, atvejo
vadybininkas informacija apie $eimg ir Seimos bylg rastu ar elektroninémis ryS$io priemonémis
perduoda savivaldybés, i kurig iSsikelé Seima, administracijai ir (ar) socialiniy paslaugy jstaigai.
Apie Seimos i8sikelimg gyventi | kita savivaldybe atvejo vadybininkas raStu ar elektroninémis rysio
priemonémis informuoja ir savivaldybeés, kurioje pradétas atvejo vadybos procesas, administracijg ir
(ar) socialiniy paslaugy jstaigg bei VVTAIT teritorinj skyriy. Jeigu Seima iSsikélé gyventi | kitg
valstybe, atvejo vadybininkas informacijg apie Seimg ir pradéta atvejo vadybos procesg bei Seimos
bylos kopija visa jos apimtimi ,rastu ar elektroninémis rysSio priemonémis perduoda VVTAIT
teritoriniam skyriui.

57. Uzbaigus atvejo vadybos procesa, vadovaujantis ApraSo 53.5 papunkciu, priimamas
sprendimas uzbaigti atvejo vadybos procesg, asmenims pasiiloma prevenciné pagalba ar kitos
savivaldyb¢je teikiamos paslaugos, pagalba asmenims, Seimoms. Jeigu atvejo vadybos procesas
uzbaigiamas dél to, kad vaiko tévai ar turimas vienintelis i§ tévy miré, informacija perduodama
VVTAIT teritoriniam skyriui dél globos (rlipybos) vaikui nustatymo inicijavimo.

VIl SKYRIUS
ATVEJO VADYBININKO, SOCIALINIO DARBUOTOJO DARBUI SU SEIMA IR
INDIVIDUALIOS PRIEZIUROS DARBUOTOJO FUNKCIJOS TEIKIANT PAGALBA
SEIMOMS

58. Pagrindinés atvejo vadybininko funkcijos:

58.1. formuoti ir stiprinti Seimos nariy jgidzius ir motyvacija naudotis esama pagalbos
sistema, savarankiskai spresti kylancias problemas;

58.2. tarpusavio susitarimo principu, jtraukiant Seimg, vertinti pagalbos vaikui ir (ar) Seimai
poreikius ir numatyti galimus pagalbos Seimai buidus;

58.3. telkti pagalbos teikéjus planuojant ir teikiant pagalbg vaikui ir (ar) Seimai;

58.4. organizuoti atvejo nagrinéjimo posédzius, planuoti pagalba Seimai, kartu su Seima bei
atvejo vadybos procese dalyvaujanciais asmenimis sudaryti ir jgyvendinti pagalbos plana;

58.5. koordinuoti pagalbos plano jgyvendinima, vertinti pagalbos plano poveikj vaikui ir (ar)
Seimai, jo rezultatyvuma, efektyvuma;

58.6. koordinuoti socialiniy darbuotojy darbui su Seimomis veikla, telkiant komanda, bent
kartg per savaite organizuojant bendrus pasitarimus, esant poreikiui, teikti jiems metoding pagalbg ir
Kt.
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58.7. inicijuoti socialinj darbg su Seimos socialine aplinka, pagal poreikj koordinuoti
prevencing pagalbg, pasitelkiant socialing Seimos aplinka, bendruomeng, socialinius darbuotojus ir
kitus pagalbos teikéjus, renkant ir analizuojant informacija apie pagalbos teikéjus vietos
bendruomenéje;

58.8. dalyvauti kuriant bei plétojant pagalbos vaikams ir Seimoms paslaugy sistema
senitnijoje ir (ar) savivaldybéje;

58.9. bendradarbiauti su valstybés ir (ar) savivaldybiy institucijomis, jstaigomis, kitomis
organizacijomis;

58.10. teikti sitlymus savivaldybés tarpinstitucinio bendradarbiavimo koordinatoriui dél
pagalbos vaikams ir Seimoms paslaugy poreikio uztikrinimo savivaldybéje;

58.11. kiekvieng pirmadienj, kartu su tiesioginiu vadovu, aptarti savaités darbo grafikus ir
kitus aktualius klausimus.

58.12. vykdyti kitas teisés aktuose ir pareigybés apraSyme nustatytas funkcijas.

59. Pagrindinés socialinio darbuotojo darbui su Seima funkcijos:

59.1. vadovaujantis  zmogiSkosiomis  vertybémis, abipusés  pagarbos, tarpusavio
bendradarbiavimo principais, planuoti ir teikti socialing pagalba Seimoms jy socialingje aplinkoje,
susitinkant su Seima socialiniy paslaugy centre ar kitose sutartose vietose, bendraujant su Seima
kitomis priemonémis, pavyzdziui, telefono rysiu;

59.2. dirbti socialinj darbg su vaiku ir Seima, juos konsultuojant (individualiai ir grupémis),
teikiant emocing bei socialing pagalba ir didinant Seimos motyvacija dalyvauti kompleksinés
pagalbos ar prevencinés pagalbos teikimo procese, pozityvios tévystés mokymuose, Seimos
stiprinimo programose, nesmurtinio elgesio mokymo programose, priklausomybes ligy gydymo ir
Kitose programose;

59.3. teikti Seimai jos situacijos gerinimui reikalingg informacija ir Zinias, ugdyti tévystés ir
socialinius jgiidZius;

59.4. organizuoti Seimy pagalbos sau grupes, kitg prevencing pagalba;

59.5. tarpininkauti Seimai dél pagalbos priemoniy (pvz., psichologinés pagalbos,
psichosocialinés pagalbos kriziy centre ar pagalbos Seimai tarnyboje, paslaugy vaiky dienos centre,
piniginés socialinés paramos, uzZimtumo, sveikatos priezitiros, Svietimo ir ugdymo, socialinio bisto,
specialiyjy pagalbos priemoniy, specializuotos pagalbos centry kompleksiskai teikiamos pagalbos),
parengti Seimos narius kreiptis | kitas valstybés ir (ar) savivaldybiy institucijas, jstaigas ar
organizacijas, kuriose Seima gali gauti pagalba, nusiysti ir, esant poreikiui, palydéti | jas;

59.6. bendradarbiauti ir veikti kartu su atvejo vadybininku organizuojant, planuojant ir
teikiant pagalbg Seimai, teikti siilymus atvejo vadybininkui dél pagalbos Seimai efektyvumo, keistis
informacija apie situacijg Seimoje su atvejo vadybininku, informuoti jj apie pokycius Seimoje;

59.7. teikti sitlymus atvejo vadybininkui dél pagalbos plano, jame numatyty priemoniy
vaikui ir jo Seimai, atsiZvelgiant | pakitusius Seimos poreikius ir (ar) pakitusig Seimos situacija,
tikslinimo;

59.8. dalyvauti atvejo nagrin¢jimo posédziuose, rengti posédziy protokolus (ApraSo 4
priedas);

59.9. dalyvauti kuriant bei plétojant pagalbos vaikams ir Seimoms paslaugy sistema
seniiinijoje bei (ar) savivaldybéje;

59.10. vykdyti kitas teisés aktuose ir pareigybés apraSyme nustatytas funkcijas.

60. Teikiant socialing pagalbg Seimai socialinio darbuotojo, dirbancio su Seima, veiklag gali papildyti
individualios priezitiros darbuotojo veikla. Individualios prieziiiros darbuotojo funkcijos:
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60.1. Padéti rapintis vaikais iKi 24 ménesiy amziaus ir negalig turinCiais vaikais iki 36
meénesiy amziaus;

60.2. Padéti rupintis socialing rizikg patirian¢iy Seimy vaikais, nustaius individualiy
prieziiiros paslaugy poreikj;

60.3. Padéti vaiko tévams atliekant namy ruoSos darbus, Seimos nariams vykstant j asmens
sveikatos prieziiiros jstaigg ar vaikui j ugdymo jstaiga;

60.4. Teikti kitas bendrgsias ir specialigsias (individualios prieziiiros) paslaugas;

60.5. Uztikrinti teikiamy paslaugy kokybe, pildyti lankymosi pas paslaugy gavéja fiksavimo
lapus (Apraso 10 priedas);

60.6. Glaudziai bendradarbiauti su socialiniu darbuotoju darbui su Seimomis ir atvejo
vadybininku;

60.7. Vykdyti kitas teisés aktuose ir pareigybés apraSyme nustatytas funkcijas.

61. Socialinis darbuotojas visg informacijg apie teikiama socialing pagalba vaikui ir Seimai
bei kitus dokumentus apie vaikg ir $eima kaupia Seimos byloje. Seimos byloje privalo biti §ie
dokumentai:

61.1. Asmens tapatybe patvirtinan¢iy dokumenty kopija;

61.2. Seimos kortelé (Apraso 5 priedas), kuri pildoma po pirmo apsilankymo Seimoje ir
atnaujinama, jei Seimos padétis ar nariy kaiCius pasikeitus (pvz.: gimus naujagimiui, vienam i
Seimos nariy sulaukus pilnametystés, iSsituokus ir t.t.t.);

61.3. Darbo su Seima eigos aprasymas (Apraso 6 priedas) pildomas po kiekvieno susitikimo
su Seima ar kitais specialistais ar tarnybomis dél pagalbos Seimai. Forma pildoma nuolat.

62. Apsilankius Seimose, kurios gyvena uz Varénos miesto riby, darbuotojai pildo Apraso 7
priedag — apsilankymo Seimoje fiksavimo lapa, kuriame fiksuoja nuvaZziuotus kilometrus ir iki
sekancio ménesio 5 dienos pateikia fiksavimo lapg su parasu direktoriaus pavaduotojui socialiniams
reikalams.

63. Suteiktas socialines paslaugas ir kitg veiklg socialinis darbuotojas ir atvejo vadybininkas
fiksuoja ménesio ataskaitos lentel¢je (Apraso 8 ir 9 Priedai). Uzpildyta prag¢jusio ménesio ataskaitg
iki kiekvieno ménesio 10 dienos elektroniniu biidu arba tiesiogiai perduoda direktoriaus
pavaduotojui socialiniams reikalams ar kitam atsakingam asmeniui.

64. Siekiant uztikrinti laiku teikiamg pagalba Seimoms, pvz., tokiais atvejais, kai Seimos
nariai dieng dirba, vaikai lanko ugdymo ar kitas jstaigas, atvejo vadybininkams, socialiniams
darbuotojams, dirbantiems su Seima, gali biiti nustatomas kitoks nei Centro darbo laikas, nustatant
kita darbo pradzios ir pabaigos laika ar taikant suming darbo laiko apskaita.

65. Atvejo vadybininkas, socialinis darbuotojas darbui su Seimomis, individualios prieZiiiros
darbuotojas Seimai per paslaugos teikimo laikotarpj gali biiti pakeistas ne daugiau kaip du kartus:

65.1. siekiant uztikrinti teikiamy socialiniy paslaugy kokybe, kuomet atsiranda interesy

konfliktas tarp paslaugy gavéjo ir atvejo vadybininko/socialinio darbuotojo darbui su
Seimomis/individualios prieZitiros darbuotojo ar esant kitoms aplinkybéms, dél kuriy
bendradarbiavimas su paslaugy gavéju tapo konfliktiSkas ir neefektyvus;

65.2. atsiradus poreikiui perskirstyti atvejo vadybininky, socialiniy darbuotojy darbui su

Seimomis, individualios priezitiros darbuotojy darbo kruvi.

66. Atvejo vadybininky, socialiniy darbuotojy, dirbanéiy su Seima, veikla koordinuoja ir
metoding pagalbg organizuoja Centro direktorius ir pavaduotojas socialiniams reikalams,
bendradarbiaudamas su savivaldybés administracijos padaliniais, atsakingais uz socialiniy paslaugy
administravimg ir organizavimg, VVTAIT ir (ar) VVTAIT teritoriniu skyriumi, jei reikia, —
nepriklausomais ekspertais, mobiligja komanda ir kt.
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67. Atvejo vadybininkams, socialiniams darbuotojams darbui su $eima turi buti sudaromos
salygos tobulinti savo profesing kompetencija socialinés apsaugos ir darbo ministro nustatyta
tvarka, sudaromos salygos ne maziau kaip aStuonias akademines valandas per kalendorinius metus
dalyvauti supervizijose, ne maziau kaip karta per ketvirtj dalyvauti intervizijose.

68. Esant krizinei situacijai dirbant su Seima (smurto atvejis, Seimos nario savizudybé ar
pan.), atvejo vadybininkui ir socialiniam darbuotojui darbui su $eima darbdavys privalo organizuoti
intensyvig kriziy jveikimo pagalbg (pvz., psichologing pagalbg).

69. Kiekvieng atvejo vadybininkg ir socialinj darbuotoja darbui su Seima darbdavys apriipina
saugos darbe, mobiliojo rySio priemonémis, kitomis butinomis darbo priemonémis, transporto
priemonémis arba kompensuoja kelioniy lankant Seimas iSlaidas Lietuvos Respublikos darbo
kodekso nustatyta tvarka. Sveikatos apsaugos ministro nustatyta tvarka darbdaviai savo léSomis
organizuoja darbuotojy, kurie lankosi Seimose ir iSreiSkia norg buti paskiepyti, skiepijimus nuo
sezoniniy uzkreciamyjy ligy, draudzia papildomu sveikatos ir (ar) gyvybés draudimu ir kt.

70. Maksimalus atvejy, vienu metu tenkanciy vienam atvejo vadybininkui, skaicius yra 25 —
30.

71. Vienam socialiniam darbuotojui darbui su $eima vienu metu tenka ne daugiau kaip 10
Seimy, kuriose VVTAIT teritorinis skyrius yra nustates biitinybe vertinti pagalbos vaikui ir (ar)
Seimai poreikj arba vaiko apsaugos poreikj. Maksimalus Seimy, su kuriomis vienu metu dirba
socialinis darbuotojas darbui su $eima, skaicius yra 15.

72. Duomenis apie Seimoms teikiamg pagalba, vykdant atvejo vadyba, atvejo vadybininkai
registruoja Socialinés paramos Seimai informacinéje sistemoje.

73. Jei atvejo vadybininko kvieCiami valstybés ir (ar) savivaldybiy institucijy, jstaigy ir (ar)
organizacijy specialistai atsisako dalyvauti atvejo vadybos procese, atvejo vadybininkas rastu ir (ar)
elektroninémis rySio priemonémis kreipiasi | savivaldybés tarpinstitucinio bendradarbiavimo
koordinatoriy su praSymu inicijuoti tarpinstitucinj pasitarimg minétiems klausimams spresti,
kuriame nurodo kokia institucija, jstaiga ar organizacija atsisako dalyvauti, kodél jos dalyvavimas
yra svarbus atvejo vadybos procesui, kokiu budu institucija, jstaiga ar organizacija atsisako
dalyvauti, kokius pateikia argumentus.

VIl SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

74. Tvarkos apraSas gali biiti kei¢iamas, pildomas ar naikinamas Varénos socialiniy paslaugy
centro direktoriaus sprendimu.

75. Paslaugos teikejas atsako uz kokybiska socialiniy paslaugy teikimg.

76. Sio apraso jgyvendinimo kontrole vykdo Centro direktorius ir (ar) direktoriaus
pavaduotojas socialiniams reikalams.




