PATVIRTINTA
Varénos socialiniy paslaugy centro
direktoriaus

25 o
2024 m. Md isakymu Nr. /A%

VARENOS SOCIALINIY PASLAUGY CENTRO JTAMPA DARBE MAZINANCIY
PRIEMONIU NUSTATYMO TVARKOS APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Varénos socialiniy paslaugy centro (toliau — Centras) jtampg darbe maZinanciy
priemoniy nustatymo tvarkos apraso (toliau — Aprasas) tikslas — nustatyti ir jvertinti esamg ar
galima psichosocialing rizikg darbe, jg pasalinti, o jei negalima paSalinti, jdiegti prevencijos
priemones, kad darbuotojai biity apsaugoti nuo $ios rizikos arba ji biity kiek jmanoma sumaZinta.

2. Veiksmingai $alinant psichosocialing rizikg, sukuriama sveika darbo aplinka, kurioje
darbuotojai jauciasi vertinami, uZtikrinama palankesné darbo kultlira ir galiausiai pasiekiama
geresniy verslo rezultaty.

3. Centre sukuriama tokia darbo aplinka, kurioje darbuotojai nepatirty priesisky,
neetisky, zeminanc¢iy veiksmy ar kuriais siekiama darbuotojg ar jy grupe jbauginti, sumenkinti ar
jstumti j bejege padét;.

4. Pagrindinés savokos:

4.1. Centras, darbdavys — Varénos socialiniy paslaugy centras;

4.2. darbuotojas — asmuo, dirbantis Varénos socialiniy paslaugy centre pagal darbo
sutartj;

4.3. jtampa darbe — emociniy, pazintiniy, elgesio ir fiziologiniy reakcijy i nemalonius
ir kenksmingus darbo turinio, darbo organizavimo ir darbo aplinkos aspektus visuma.

4.4, nepriimtina rizika — rizika, su kuria negalima taikstytis, nesvarbu, kokia biity su ja
susijusios veiklos nauda;

4.5. pavojus — galima grésmé darbuotojy sveikatai ir gyvybei,;

4.6. priimtina rizika — rizika, kuri laikoma nereik§minga arba tampa nereik§minga
taikant prevencijos priemones;

4.7. psichosocialinis veiksnys — veiksnys, kuris dél darbo salygy, darbo reikalavimuy,
darbo organizavimo, darbo turinio, darbuotojy tarpusavio ar darbdavio ir darbuotojo tarpusavio
santykiy sukelia darbuotojui psichinj stresa;

4.8. rizika — traumos ar kitokio darbuotojo sveikatos pakenkimo galimybe dél
kenksmingo ir (ar) pavojingo darbo aplinkos veiksnio (veiksniy) poveikio;

4.9. rizikos veiksnys — cheminis, fizikinis, biologinis, ergonominis, psichosocialinis ar
fizinis veiksnys, keliantis ar galintis kelti pavojy darbuotojo saugai ir sveikatai;

4.10. rizikos vertinimas — procesas, kurio metu identifikuojami pavojai ir rizikos
veiksniai, galimas jy sukeltos Zalos sveikatai sunkumas ir Zalos pasireiskimo tikimybe,
atsizvelgiant j taikomas apsaugos priemones, nustatomas rizikos dydis bei priimamas sprendimas
(ivertinimas) dél rizikos priimtinumo, t. y. nusprendZiama, ar rizika yra priimtina, toleruotina ar
nepriimtina, ir prevenciniy priemoniy taikymo;
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4.11. rizikos vertinimo objektas — statinys (patalpa), darbo vieta ar kita darbovietés
vieta, kurioje darbuotojas gali biti, darbo priemoné, technologinis procesas, keliantys ar galintys
kelti rizikg darbuotojui;

4.12. toleruotina rizika — rizika, su kuria galima taikstytis, jei jdiegiamos rizikos
prevencijos priemonés rizikai sumazinti iki prakti§kai jmanomo dydZio, tai yra iki tokio dydzio,
kai galima jrodyti, kad tolesnio rizikos mazinimo sgnaudos (iSreik$tos laiko sgnaudomis, pinigais
ir (arba) darbo apimtimi) biity neproporcingos, palyginti su pasiekiama nauda;

4.13. kitos dokumente vartojamos sgvokos suprantamos taip, kaip jos apibréztos
Lietuvos Respublikos darbuotojy saugos ir sveikatos jstatyme, kituose teisés aktuose.

5 I SKYRIUS
ITAMPA DARBE MAZINANCIU PRIEMONIU NUSTATYMO PRINCIPAI

5. Aprasas nustato bendruosius psichosocialiniy rizikos veiksniy vertinimo principus.
Identifikuojami, tiriami ir nustatomi Sie psichosocialiniai rizikos veiksniai:

5.1. veiksniai, susij¢ su darbo aplinkos salygomis, reikalaujanc¢iomis didesniy pastangy,
siekiant gauti tg patj darbo rezultatg (darbas veikiant kenksmingiems ir pavojingiems
veiksniams, darbas naudojant asmenines apsaugines priemones ir kt.);

5.2. veiksniai, susije su darbo reikalavimais: darbo kriivis (pernelyg didelis ar pernelyg
mazas), didelis darbo tempas, per trumpas terminas uzduotims jvykdyti, darbuotojy sugebéjimy
ir galimybiy atlikti uzduotis neatitikimas, neaiskios darbo uzZduotys;

5.3. veiksniai, susije su darbo organizavimu: darbo laiko trukmeé, paskirstymas, darbo
sutarties rusis, per didelé ar per maza darbo kontrolé, darbo apmokeéjimo ypatumai;

5.4. veiksniai, susije su darbo turiniu: darbuotojo per didelé ar per maza jtaka darbui
planuoti ir vykdyti, sprendimy priémimo laisvés stoka, per didelis informacijos kiekis, didZiulé
atsakomybé, emociné jtampa, mazas pasitenkinimas atlieckamu darbu, monotoniskas darbas;

5.5. veiksniai, susije su darbuotojy tarpusavio santykiais ir / ar santykiais su darbdaviu:
blogi darbuotojy santykiai grupéje, netinkamas vadovybés elgesys (neteisingas darbo
paskirstymas, neai$ki ir / ar nuolat besikei¢ianti vadovybés pozicija ir kt.), negaléjimas kelti
kvalifikacijos, prisidéti prie sprendimy priémimo Centre, atsiliepimy apie atlikta darbg triikumas,
bauginimas (mobingas) smurtu, priekabiavimas.

6. Specialistai, atliekantys psichosocialiniy veiksniy rizikos tyrimus, privalo turéti Ziniy
apie psichosocialiniy veiksniy keliamg rizika darbuotojy sveikatai, Zinoti teisés aktus,
reikalavimus ir metodikas, susijusias su psichosocialiniy veiksniy rizikos nustatymu.

I SKYRIUS
PSICHOSOCIALINIY RIZIKOS VEIKSNIU, GALINCIU SUKELTI [TAMPA DARBE,
IDENTIFIKAVIMAS

7. Identifikuojant psichosocialiniy rizikos veiksniy rizika:

7.1. atliekami parengiamieji darbai, kuriy metu i$nagrinéjami duomenys, butini
psichosocialiniams rizikos veiksniams identifikuoti, remiantis:

7.1.1.Centre turimais darbo viety, technologiniy procesy, darbo ir poilsio reZimo,
naudojamy darbo priemoniy, Zinomy darbo aplinkos rizikos veiksniy duomenimis;

7.1.2. darbuotojy bei jy atstovy skundy bei pasiiilymy duomenimis;

7.1.3.darbuotojy kaitos, nedarbingumo, nelaimingy atsitikimy darbe duomenimis;
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7.1.4.streso darbe pozymiais;
7.1.5. moksliniy tyrimy duomenimis;

7.1.6.gera uzsienio Saliy streso darbe ar psichosocialiniy rizikos veiksniy rizikos
vertinimo praktika;

7.2. i8siaiSkinama, ar Centre egzistuoja streso darbe problema;

7.4. nurodomas saraSas ir skai¢ius darbuotojy, kurie gali biiti veikiami psichosocialiniy
rizikos veiksniy.

IV SKYRIUS
PSICHOSOCIALINIY RIZIKOS VEIKSNIY, GALINCIY SUKELTI [ITAMPA DARBE,
TYRIMAS

8. Tyrimas atliekamas pagal Centro vadovo patvirtintg ir su Centro darbuotojy atstovu
suderintg rizikos veiksniy tyrimo darby plang.

9. Psichosocialinés rizikos veiksniy tyrimo darby plane gali biiti nurodoma:

9.1. numatomi tirti psichosocialiniai rizikos veiksniai,

9.2. darbo vietos, kuriose bus atlickamas tyrimas;

9.3. naudojami tyrimo metodai,

9.4. numatomas darbuotojy, kurie gali biiti veikiami psichosocialinés rizikos veiksniy,
skaicius.

10. Psichosocialings rizikos veiksniy tyrimo darby planas sudaromas atsizvelgiant j:

10.1. Centro ekonominés veiklos sritj;

10.2. atlieckamo darbo ar teikiamy paslaugy pobiidj;

10.3. darbo salygas;

10.4. darbo priemones;

10.5. darbo laiko rezima;

10.6. neseniai jvykusius poky¢ius, vykdomus ar planuojamus vykdyti pakeitimus
Centre;

10.7. taikytas ar taikomas streso darbe prevencines priemones.

11. Psichosocialiniai rizikos veiksniai tiriami taikant Lietuvos Respublikos teisés akty,

kompetentingy tarptautiniy organizacijy nustatytas psichosocialiniy rizikos veiksniy tyrimo
metodikas.

12. Tyrimo rezultatai registruojami tyrimo protokoluose.

13. Psichosocialinés rizikos veiksniy tyrimo metu darbdavys uZtikrina:

13.1. jprasting darbo ar technologinio proceso eigg;

13.2. pokalbiy su darbuotojais ar jy atstovais, darbuotojy anketavimo galimybe;

14. Psichosocialiniai rizikos veiksniai tiriami naudojant stebéjimo, darbo vietos
apraSymo ir apklausos blidus.

15. Psichosocialiniy rizikos veiksniy tyrimas atlickamas:
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15.1. jvertinant kiekvieno tiriamo psichosocialinio rizikos veiksnio poveikio trukmeg ar
stipruma;

15.2. atsizvelgiant j Centro (darbo vietos, atliekamo darbo) specifika;
15.3. jvertinant tiriamos situacijos tipiskuma;

15.4. nustatant darbuotojy, kurie gali buti veikiami psichosocialiniy rizikos veiksniy,

skaiciy.
V SKYRIUS
PSICHOSOCIALINIU RIZIKOS VEIKSNIU, GALINCIU SUKELTI ITAMPA DARBE,
NUSTATYMAS

16. Nustatant psichosocialiniy veiksniy rizika, analizuojami rizikos tyrimo rezultatai:
16.1. apibendrinami psichosocialiniy rizikos veiksniy tyrimo duomenys;

16.2. nustatomos pagrindinés streso darbe prieZastys;

16.3. atsizvelgiama j kita turimg informacija apie darbo salygas;

16.4. jvertinama darbuotojy sveikatos pakenkimo galimybe.

. VI SKYRIUS
ITAMPA DARBE MAZINANCIU PRIEMONIU NUSTATYMAS

17. Nustacius nepriimting rizikg dél psichosocialiniy veiksniy poveikio, Centro vadovas
imasi priemoniy $iai rizikai $alinti:
17.1. jgyvendina prevencines priemones rizikai paSalinti ar jai sumazinti;

17.2. planuoja ir tvirtina su darbuotojy atstovu suderinta priemoniy plang
psichosocialinei rizikai mazinti ir / ar Salinti.

18. Su psichosocialiniy rizikos veiksniy vertinimo duomenimis bei priemoniy planu
psichosocialinei rizikai mazinti ir / ar $alinti supazindinami darbuotojai, darbuotojy atstovai
saugai ir sveikatai, Centro darbuotojy saugos ir sveikatos komitetas.

19. Jgyvendinus numatytas prevencijos priemones, organizuojamas jgyvendinty
priemoniy efektyvumo mazinant rizikg vertinimas ir prireikus papildomy rizikos mazinimo
priemoniy parengimas ir jgyvendinimas.

20. Prevencijos priemoniy plane gali biiti numatytos §ios priemonés:

20.1. psichosocialinés aplinkos gerinimas (normalaus darbo kriivio suteikimas, aiskios
atsakomybes ribos, teisingas apmokéjimas, konfliktiniy situacijy sprendimas, besitgsiancio streso
vengimas); ‘

20.2. mokymy organizavimas streso ir konflikty valdymo, asertyvaus bendravimo
temomis;

20.3. papildomos informacijos suteikimas darbuotojams;

20.4. nuolatinis steb¢jimas ir, atsizvelgiant j stebésenos rezultatus, plano perZiiiréjimas
ir keitimas;

20.5. kitos priemonés.
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VII SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

21. Apra3as galioja nuo jo patvirtinimo dienos visiems Centro darbuotojams.

22. Darbuotojai supazindinami su $iuo dokumentu ir (ar) jo pakeitimais pasirasytinai.




