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Socialinio darbuotojo
uzrasiné §

Dabartinéje visuomenéje susidu-
riame su vis gauséjanc¢iomis socialiné-

IGUDZIAL:
saves suvokimo, empatijos,
gebéjimo tinkamai

bendrauti su kitos rasés,

mis problemomis: didéjanc¢ia socialine kultaros, lyties, amZiaus,
diferenciacija, socialiniu neteisingumu, seksualinés orientacijos ir
skurdu, nedarbu, rasine segregacija, nejgaliais asmenimis.

migracijos sukeltomis problemomis ir
pacdiam asmeniui, ir jo Seimai bei bendruomenei, is kurios jis iSvyko bei i
kurig atvyko, kai kuriy bendruomeniy nykimu, taip pat su tuo susijusiu as-
mens nesaugumu. leSkant atsako j iy multidimensiniy problemuy sprendi-
mgq, socialiniame darbe nebeapsiribojama vien kriziy intervencija, ta¢iau
vis dazniau pabréziama, kad butina aktyvinti prevencinj darbq, stiprinti
bendruomenes ir ugdyti bendruomeniskumg. Vis dazniau kalbama apie
socialinio darbuotojo gebéjimqg suvienyti bendruomene — mokéjimq sugy-
venti su Zmonémis. Zinojimas, kaip iSspresti problemag, inicijuoti ir priimti
bendradarbiavimu paremtq problemos sprendimg, i$ esmeés kyla i$ socia-
liniy gebéjimu, kadangi bet kuri uzduotis reikalauja darbo ir pagalbos, ko-
ordinuojant profesionaly ir bendruomenés nariy ziniy panaudojimg, gebé-
jimus ir kitus j problemuy sprendimgq itraukty Zmoniy asmeninius isteklius.
Socialiniam darbuotojui, norin¢iam tinkamai atlikti savo darbg, butina
issiugdyti Siuos jgudzius: saves suvokimo, empatijos, gebéjimo tinkamai
bendrauti su kitos rasés, kultaros, lyties, amziaus, seksualinés orientacijos
ir neigaliais asmenimis. Socialiniai darbuotojai, visg darbo laikg pralei-
dZiantys tarp Zmoniuy, butinai privalo turéti ne tik bendravimo igadziu, bet
ir psichologijos ziniy. Socialinio darbuotojo psichologiné kultira — ne kas
kita, kaip nuolat tobulinamas gebéjimas teisingai suprasti besikreipiantj
zmogu, tinkamai elgtis ir kiek imanoma jam padéti. Norédamas atpazinti
ir gerbti kliento vertybes socialinis darbuotojas turi gebéti suprasti kiek-



vieng zmogu. Socialinis darbuotojas privalo turéti ziniy ir apie kultarg,
rase, etniskumg, klases ir ju jitakq kliento galioms arba jy neturéjimui. Plé-
todamas kultarini saves suvokimg, kliento kultarinio tapatumo supratimag
bei savo ir kliento galiy suvokimq, darbuotojas gali Sias zinias panaudoti
tarpkultarinei praktikai. Socialinio darbuotojo profesionalumas susijes su
jo gebéjimais suprasti kliento kultarinius ypatumus - kultara yra tarsi le-
$is — padidinamasis stiklas, pro kuri visi dalykai yra matomi. Socialinis
darbuotojas turi ne tik pazinti, bet ir nuolat analizuoti atskiras visuomenés
tunkcines sistemas, aprépties ir atskirties priezastis bei galimybes. Socia-
linio darbo profesionalas turi gebéti analizuoti, diagnozuoti ir sintetinti
informacijq, strategiskai mgstyti. Su gebéjimu kritisSkai nagrinéti objektus,
procesus, atitolintus nuo pazjstamo subjekto, analizuoti savo paties, kaip
patirties subjekto veiklq, susijes ir refleksyvumas bei reflektyvumas. Socia-
linis darbuotojas turi gebéti kurti, modeliuoti arba teikti prasme bet kokios
formos informacijai, susijusiai su asmens, organizacijos elgesiu. Esminiai
socialinio darbuotojo gebéjimai yra konflikty sprendimas, sprendimuy, pri-
émimo palengvinimas, kiarybiskumo skatinimas. Dirbant bendruomenéje,
svarbu atpazinti bendruomenés stiprybes ir jas panaudoti intervencijos
procese. | bendruomeneés stiprybes orientuotas poziaris skatina sociali-
ni darbuotojq biuti lankstesni, kirybingesni, inovatyvesni ir, svarbiausia,
orientuotq i klientqg. Socialiniai darbuotojai turi igalinti individus, grupes
ir bendruomenes. Siam tikslui jiems reikalingi profesiniai gebéjimai, kuriy
yra trys skirtingi lygiai: kliento, organizacinis ir politinis. Vienas sociali-
nis darbuotojas negali pakeisti situacijos bendruomenéje jai paciai ne-
dalyvaujant. Suteikdamas galimybes bendruomenés nariams, socialinis
darbuotojas jtraukia juos i maziausiai du procesus: gebéjimu, kuriy turi
nariai, iSaiskinimo ir naujy gebéjimy modeliavimo. Atliekan¢iam socialinj
planavimg socialiniam darbuotojui, butini gebéjimai nustatyti gyventoju
charakteristikas ir ivertinti poreikius. Socialiniai darbuotojai jtraukiami j
daugybe socialinio planavimo veiklu, susijusiy su smurto namuose pre-
vencija, sveikatos apsaugos paslaugomis, vaiky gerove. Socialinis dar-
bas - tai poky¢iu profesija, tai darbas su Zmogumi ir jo skauduliais bei
dZiaugsmais.

Atliekanc¢iam socialinj planavimg
socialiniam darbuotojui, butini

gebéjimai nustatyti gyventojy
charakteristikas ir jvertinti
poreikius.




@ Socialinis darbas su negaliq turinciais
asmenimis

Pagal atsiradimo priezastis negalia gali buti: igimta ir igyta. Se-
néjimas taip pat gali sukelti ligas ir negaliq, pvz., artritg, silpnaregyste,
klausos sutrikimus. Pagal sunkumo laipsnj negalia gali biti: lengva (mini-
maliai sutrikdo kasdiene veiklq), vidutiné (kasdieniné veikla bei funkcijos
yra sutrikdytos tam tikru mastu), sunki (zmogus yra neveiksmingas). Ne-
galia paprastai buna kompleksiné. Pagal sutrikimo pobuadi negalia gali
buti: fiziné, kurig sukelia paralyzius, kvadraplegija, cerebrinis paralyzius,
issétiné skleroze ir kiti sutrikimai. Fiziné negalia - tai jvairas savo kilme
bei pasekmémis sutrikimai, todél fiziné negalia gali bati skirstoma ir smul-
kiau: judéjimo negalia. Esant judéjimo negaliai yra apribota asmens ga-
limybé judéti, valdyti ranky ar koju judesius. Somatiniy sutrikimy sukelta
negalia. Ivairas chroniski sutrikimai (ligos) sukelia negaliq, kuri kartais
gali bati iSoriskai nematoma. Sensoriné negalia arba sutrikimas (pavyz-
dziui, aklumas, kurtumas, kalbos sutrikimas). Protiné negalia. Tokie sutri-
kimai, kaip, pavyzdziui, autizmas, Dauno sindromas, Tourette sindromas,
nulemia protine negalig. Psichiné negalia. Tokios ligos kaip Sizofrenija,
depresija ar kitos sukelia psichikos negalig. Rambos suTrikmMAI (pavyzdziui,
epilepsija, cerebrinis paralyzius). Sie sutrikimai sutrikdo normaly vaiko
vystymgsi, bendravimqg bei mokymagsi ir sukelia raidos negalias.
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Socialinio
darbuotojo
bendravimas su
negaliq turinciais
asmenimis:

Su Zmogumi sédin¢iu vezimélyje:

Kalbékite su zmogumi, kuris yra vezimélyje, o ne su asmeniu, stovin-
¢iu Salia, tarsi zmogus vezimélyje neegzistuotu.

Jei bendravimas uztruks ilgiau nei pora minudiu, atsiséskite, kad
Jasy akys buty tame padiame lygyje kaip ir Zzmogaus vezimélyje. Jei
tai néra imanoma, stovékite truputi toliau nuo vezimélio, kad Zmo-
gui vezimélyje nereikéty ziareéti i pasnekovq jsitempus aukstyn.
Jeigu susitikimo metu Jas stovite uz stalo, kuris trukdo matyti zmoguy
vezimélyije, i$ uz jo iSeikite.

Jeigu Zmogus vezimélyje papraso pagalbos nuleisti jj nuo saligatvio
ar pakylos, paklauskite jo, kaip tai padaryti. Zmogus pats pasakys,
uz kurios vezimeélio dalies geriau paimti ir kaip nesti.

Kiekvienas vezimeélis yra skirtingas. Sédinciojo vezimélyje paklaus-
kite, kaip geriau vezimeélj valdyti.

Leisdamiesi nuo kalno, prilaikykite, kad vezZimélis neriedéty per
greitai. Jeigu yra daugiau negu vienas laiptelis, laikykite vezimélj
pasvirusi atgal ties kiekvienu laipteliu.

Sudékite daiktus taip, kad zmogui vezimélyje butu patogu juos pa-
siekti.

Zmogui persikélus i§ vezimélio | kéde, ant lovos, vezimélio nenu-
stumbkite per toli. Jis turi buti zmogui lengvai pasiekiamas.
Zmonéms su fizine negale yra patogiau sédéti kédéje su rankenomis.
Nesiremkite ant vezimélio. Vezimélis yra Zmogaus asmeninés erd-
vés dalis.

Norédami pasisveikinti su kitu Zmogumi, nesilenkite per zmogu, sé-
dintj vezimélyje.

Nestumkite ir nelieskite Zzmogaus vezimélio, jo neatsiklause. Vezi-
mélis yra jo asmeninés erdvés dalis.



Praktiné uzduotis:

Jas turite suorganizuoti Zmoniy su fizine (judéjimo) negalia triju

dieny isvykq i$ Vilniaus i sventqjq, kur vyks konferencija Zmonéms su
negalia — nuo informavimo apie kelione iki parvezimo namo is$ konfe-
rencijos. éioje isvykoje dalyvaus 15 zmoniuy, judanéiy veziméliais bei ra-
menty ir vaikstyniu pagalba. Klausimai uzduoéiai aptarti, pasitikrinimo

sqrasas:

Ar suderintas dalyviu sarasas. Butina sudaryti ir pasitikslinti daly-
viy sqrasq. Tai leidzia numatyti tiksly dalyviy skaiéiy ir susiplanuoti
tolesnius veiksmus, pavyzdziui, kiek reikia kambariy ir pan.

Ar Jus turite informatyvy dalyviu sarasq. Batina, kad dalyviy sgra-
Se buty pateikta tokia informacija, kaip zmogaus vardas, pavarde,
adresas, telefonas, negalios pobudis, ar Zzmogus juda su vezimélio
pagalba ir pan. Tai pat butina Zinoti dalyviu amziu, kad buatu gali-
ma priderinti programg.

Ar patikslinta, kad su Zzmogumi vyks ji lydintis asmuo. Neijgalis
asmenys daznai turi juos lydinc¢ius asmenis, kurie padeda jiems
kasdieniame gyvenime.

Ar dalyviams i$ anksto pranesta apie numatoma programa. Apie
ja pranesti butina. Tuomet Zmogus pats galés spresti, ar jis nori ir
ar gali vykti i vieng ar kitg rengini. Tarkim, jei kelioné trunka ilgesni
laika, nejgalus zmogus gali tinkamai jai pasiruosti (gal jam reikia
naudotis sauskelnémis ir pan.).

Ar dalyviams nurodyta iSsami informacija. Programoje ir kitoje
pateikiamoje informacijoje turi bati nurodytas kontaktinis asmuo, jo
vardas ir pavardé, telefonas, kad esant reikalui buty galima susi-
siekti.

Ar pasiripinta specialiu, neigaliems zmonéms pritaikytu, trans-
portu.

Ar numatytas grafikas, kada nejgalieji bus paimti iS namu; ar
jlems apie tai pranesta. Kad atvaziuosite ju paimti, Zmonéms pra-



nesti butina. Geriausiai nurodyti laiko intervalq, o ne tiksly laikg.
Jei véluojate, zmonéms apie tai praneskite. Zmonéms paimti buati-
na skirti pakankamai laiko, kadangi jlaipinimas i autobusq trunka
netrumpai. Taip pat Zmonéms svarbu zinoti, kaip jie sugris i namus
pasibaigus renginiui.

Ar organizatoriai i$ anksto nuvyko i tq vietq, kur vyks renginys ir
ar ja apziuréjo. Tai yra ypac¢ svarbu. Tik patys praéje visq marsrutq,
kuriuo teks judéti Zmonéms su negalia, mes galime jsitikinti, kad
jis yra jiems tinkamas. Nepasikliaukite tuo, kg Zinote. Situacija gali
buti pasikeitusi. Pavyzdziui, kur sustos autobusas, ar ten patogu is-
lipti zmonéms su negalia, ar yra tinkamas ivaziavimas i pastatq, ar
kavinéje, kur neigalieji valgys, patogu jiems privaziuoti veziméliu
prie stalo ir pan. Pats paprasc¢iausias budas patikrinti, ar aplinka ir
marsrutas tinka, — tuo marsrutu pravaziuoti vezimeéliu.

Ar numatytas tinkamas maitinimasis, ar atsizvelgta j Zmoniu po-
reikius. Pagal galimybes turéty buti sudarytos salygos pasirinkti,
kg valgyti.

Ar nakvynei tinkamos patalpos ir lova. Batina atsizvelgti, ar kam-
barys bei kitos patalpos yra pakankamai erdvios, kad zmonés ga-
léty laisvai judéti.

Ar pasiteirauta apie tai, ar nejgalus Zzmogus nori gyventi vienas,
ar su kuo nors viename kambaryje. Kiekvienas i§ muasy nori tam
tikro privatumo. Kartais gali bati taip, kad zmogui su negale gali
buti nepatogu gyventi su kitu asmeniu, jis gali gédytis ar varzytis
negalés arba jis gali naudotis specialiomis priemonémis, tokiomis
kaip slapimo ar iSmaty surinkimo maiseliai. Gyvenant viename
kambaryje su kitu asmeniu tai gali sukelti nepatogumu,.

Ar pritaikytas tualetas. Zmonéms su fizine negale, ypa¢ judan-
tiems veziméliais, tualetas turi buti specialiai pritaikytas — pa-
kankamai placéios durys, be laipty ir pan.

Ar kelionéje ar renginyje dalyvauja reikiamas skaicius lydinciy
asmenu. Paprastai dviem nejgaliems Zmonéms, judantiems vezi-
méliais, reikia vieno lydinc¢io asmens.

Ar sudarant programg skirta laiko poilsiui. Tai svarbu, kai kelioné
yra ilga — Zmones su negalia ji gali labai iSvarginti. Reikia numatyti
laikq poilsiui.

Ar programa néra perkrauta. Organizuojant renginius daznai
stengiamasi uzpildyti kiekvieng minute. Tac¢iau neigalus Zzmogus
gali pervargti ar tiesiog noréti skirti laiko sau.



Ar buvo atlikta nejgaliuju Zzmoniy poreikiy apklausa. Pries organi-
zuojant renginj, zmones su negalia naudinga apklausti, kokiy jiems
reikia sqglygu ir kas jiems svarbu. Tai padéty geriau sudaryti dieno-
tvarke ir organizuoti renginj.

Ar sudarytas sarasas daiktu, kuriy reikia kelionei. Kartais Zmo-
nés, vykstantys i ilgesne kelione, linke pasiimti padiy ivairiausiy
daiktu, kurie néra butini, arba pamirsta pasiimti batinus daiktus.
Todel kartais tikrai verta paruosti reikiamuy kelionei daikty sqrasq,
pavyzdziui, drabuzidi, vaistai, pasas ir kt.

Ar lydintys asmenys yra supazindinti su programa. Su renginio
programa biity naudinga supazindinti ir lydinéius asmenis.

Ar numatytas gydytojas. Tai néra butina, bet svarbu Zinoti, kokios
yra artimiausios gydymo istaigos, 1 kurias prireikus galima buty
kreiptis.

Ar numatytas alternatyvus planas. Kartais atsitinka, kad jvykiai
klostosi ne taip, kaip mes esame numate. Pavyzdziui, iSvykos i gam-
tg metu gali subjurti oras, ir tada pasivaikséiojima tekty atidéti. Rei-
kia numatyti, kg Jus darytuméte, jei kas sutrukdyty jgyvendinti Jasy
planus.

S

Su klausos negaliqg turin¢iu Zmogumi:
Suzinokite, kaip Zmogui patogiau bendrauti (gesty kalba, uzrasant
ar kalbant).

Naudokite mimikq, kino kalbg. Tai papildys Jusuy zodZius.

Jeigu nesiseka susikalbéti, Zodzius uzrasykite ant lapo.

Stovékite pries Zmoguy pakankamai arti, kad Zmogus matyty Jasu
veidgq.

Kalbékite trumpais ir aiskiais sakiniais, létai ir aiskiai, iSlaikydami
naturaly tong ir tempg.

Jeigu Jasy nesuprato, informacijg pakartokite tais paciais zodziais,
kaip ir pirmqg kartqg. Jeigu klausos negaliq turintis Zmogus Jasy ne-
suprato dar kartq, perfrazuokite savo mintj, supaprastinkite sakini.
Jei nepavyksta susikalbéti, informacijg uzrasykite.



Kai pasikei¢ia pokalbio tema, zmogui tai parodykite — padarydami
pauze ar apie tai pasakydami.

Jeigu norite ko nors paklausti, klauskite trumpai ir aiskiai.

Jeigu yra keli Zmoneés, kalbékite po vieng.

Jei pokalbyje dalyvauja keli girdintys asmenys, kai kalbate, pasi-
stenkite, kad kuré¢ias asmuo kalbantyji matytu.

Paprasykite, kad zmogus, turintis klausos sutrikimqg, svarbiq infor-
macijg pakartoty — tokiu badu uztikrinsite, kad reikiama informacija
buvo priimta.

Nesaukite. Jeigu Zmogus naudojasi klausos aparatu, jis yra pritai-
kytas Zmogui priimtinu garsu, o Jasy garsus balsas gali iskraipyti
zodzius.

Kalbédami neuzsidenkite burnos. Burnos ir lapy judesiai neprigir-
din¢iam Zmogui turi bati matomi.

Kalbédami stenkités nevaikscioti, nes kai kalbantysis juda, is lapy
skaityti sunku, o kai jis atsuka nugarqg — visai nejimanoma.
Nelieskite klausos aparato. Jus galite ji iSreguliuoti.

Jei kurcias ar neprigirdintis Zzmogus kalba, nepertraukite jo ir neuz-
baikite jo pradéto sakinio.

Nenaudokite gesty kalbos, jeigu gerai jos nemokate.

Su Zzmogumi, turinc¢iu cerebrini paralyziu:

Bendraujant su Zzmogumi, turin¢iu cerebrinj paralyziu, $nekékite
ziarédami i ji.

Visqg savo démesi stenkités nukreipti i asmeni tuo atveju, jei jam yra
sunku kalbéti. Jei Jas nesupratote, nebijokite paprasyti, kad Zodi ar
sakini jis pakartotuy.

Neuzbaikite kalbanéiojo sakiniy — uzbaigti mintj leiskite jam pac¢iam.
Laikykités tu pacdiy patarimu, kaip ir bendraudami su Zzmonémis,
turinéiais kalbos sutrikimu,.



Su Zmogumi, turinéiu kalbos sutrikimu;:

Visqg savo démes;j skirkite Zmogui, nepertraukinékite jo ir neuzbaigi-
nékite kalbanciojo sakiniy. ;

Atvirai bendraukite su zmogumi ir pasakykite, jeigu Jus ko nors ne-
supratote. Paprasykite pakartoti.

Jei net Zmogui pakartojus Jus nesupratote, kq jis nori pasakyti, pa-
prasykite, kad jis tai parasyty ant popieriaus arba raskite kitg budg
testi bendravimg.

Rami aplinka palengvina bendravimg, pasalinkite paplldomus gar-
sus, pavyzdziui, iSjunkite radijq, televizoriu.

Norédami atkreipti zmogaus démesi, istarkite jo vardq, palaukite,
kol zmogus i Jus pasiziurés.

Suteikite zmogui pakankamai laiko, kad jis galéty atsakyti i klau-
simg arba sureaguoti i tai, kas yra sakoma. Tai daznai uztrunka
ilgiau, nei mes esame jprate.

Bendraudami su Zmogumi stoveékite pakankamai arti, kad jis galéty
matyti jasy veido iSraiskqg bei kano kalbg. Tai jam padés su Jumis
bendrauti.

S

Su zZzmogumi, turin¢iu Dauno sindroma:

Bendraudami vartokite kalbg, kuri atitikty Zzmogaus amziy ir situacija.
Pagirkite zmogu, jei jis kazkqg gerai padaré.

Bendraudami su zmogumi, turin¢iu Dauno sindromgq, pokalbiui nu-
matykite daugiau laiko, kadangi uztrunka, kol jis isigilina j temg.
Zmonés su Dauno sindromu nori patikti visiems, todél neretai jie
gali sutikti su viskuo — nesuprasdami, ar jie to nori, ar ne. Jei iskyla
svarbus klausimas, zmogy butina perklausti, ar jis suprato informa-
cija, o geriausia yra paprasyti, kad pakartoty pats.

Zmonés su Dauno sindromu yra labai silti, tg silumgq jie nori skleisti
kitiems ir yra linke buti kuo ar¢iau kito Zmogaus. Toks elgesys yra
pakankamai daznas bendraujant su Dauno sindromgq turinéiu zmo-
gumi. Svarbu nustatyti, kaip Jus i tai reaguosite.



e Bendraujant svarbu nustatyti bendravimo tong bei elgesio taisykles,
kurios Jums yra priimtinos. Jei elgesys yra netinkamas, i tai butinai
reikia atkreipti zmogaus démes;j ir paaiskinti, kaip jis turéty elgtis.

e Bendraudami kalbékite tiesiogiai su Zzmogumi, o ne su jo globéjais.
Taip Jus skatinsite protine negaliq turin¢io Zmogaus savarankiskumg.

Su Zmogumi, turin¢iu protine negalia:

e Bendraudami su Zmonémis, turinciais protine negaliq, vartokite ais-
kius sakinius, paprastus Zodzius ir aiskias mintis. Nekalbékite ilgais
sakiniais. Jeigu mintis yra sudétinga, pabandykite jg supaprastinti
arba padalinti i mazesnes dalis.

o DPrisiminkite, kad asmuo yra suauges. Sprendimus leiskite priimti
jam pacéiam, nebent Jas turite kity nurodymuy ar informacijos.

e Zmonés su protine negalia stengiasi pateikti Jus patenkinancius
atsakymus, sako tai, kg Jus norétuméte iSgirsti. Formuluokite klau-
simus taip, kad gautuméte kuo tikslesne informacijg. Atsakymus
patikrinkite uzduodami tg pati klausimg, tik skirtingais budais.

e Zmonéms su protine negalia gali buti sunku greitai priimti spren-
dimus. Bukite kantris ir skirkite pakankamai laiko jiems gerai pa-
galvoti.

e Daugelis patarimu, kurie yra skirti zmonéms su kalbos sutrikimais,
taip pat galioja ir bendraujant su zmonémis, turindiais protine ne-
galiq.

Praktiné uzduotis:

Nurodytas uzduotis perfrazuokite, kad jos buty suprantamos ne-
galig turintiems asmenims:

o Mes galétuméme uzsukti i kavine ir pavalgyti, ar ne? Ar norétuméte
pavalgyti?



Jei Jas norite gauti kompensacija, Jas turite nueiti i penktqg kabinetq,
kur Jums isduos pazymg, su kuria Jus turite grizti atgal pas mus.
Prasytiau paimti Sitq laiSkq, nunesti ji i Socialiniy paslaugy centrq
ir perduoti direktorei tiesiai j rankas. Pakeliui nepamirsk patikrinti
pasto dézutés.

Po piety turési nueiti i parduotuve, kadangi tau reikia nusipirkti duo-
nos, pieno, sviesto ir prie§ eidamas nepamirsk pasiziaréti, ko dar
tau traksta ir kg reikia nupirkti.

Rytoj mes kelioms dienoms vaziuosime prie ezero, tai Siandien daik-
tus susikrauk i kelionini krepsi, kuris guli spintos antresoléje. Be to,
paimk banko kortele ir kitus batinus dokumentus.

Prasau paimti raktg nuo Jasuy kambario, Jus galite pakilti liftu arba
uzlipti laiptais, Jasy kambarys néra labai aukstai. Jei turésite kokiy
nors prasymu ar pageidavimy, Jus galite drgsiai kreiptis j kambari-
ne, budétojq ar bet kurj kitqg viesbucio darbuotojq.

Kag norétum siandien veikti: eiti i king, zaisti boulingq, nueiti i sporto
klubq ar tiesiog pabiuti namuose?

Jus turétuméte kreiptis i socialinés paramos skyriu.

Norédamas uzpildyti gyventoju pajamy deklaracijqg, turite nuvykti
i mokes¢iy inspekcijq ir paimti blankus. Arba $iuos blankus galite
rasti internetiniame VMI puslapyje.

Bendravimas su autistu:

Regimgjq informacijg autistai suvokia zymiai geriau, nei zodine.
Kadangi autistams buadingas didesnis jautrumas prisilietimams
($velnus prisilietimas jiems gali sukelti nepakeliamqg skausmg), pa-
gal galimybes reikéty stengtis to vengti.

Pries pradédami bendrauti, jsitikinkite, kad Zmogus ziari j Jus.
Naudokite kalbg, kuri atitikty Zmogaus amziy ir situacijq.
Dauguma autisty bendraudami nekalba, todél labai svarbu teisin-
gai suprasti ju mimikq.

Naudokite mimikq ir patys, parodykite, ko Jas norite.



Pageidautina kalbéti létai, ramiu balsu, ypa¢ apie situacijas, kurios
gali sukelti stresq, be to, per daug emocingas tonas zmogy gali su-
trikdyti.

Stenkités buti kantras. Pateike informacijq, padarykite pertraukq ir
palaukite atsakymo; susilaikykite nuo pakartojimo, kol Zzmogus ne-
paprasys.

Bendraujant svarbu, kad buaty kuo re¢iau besikei¢iantis personalas/
Zmones.

Sudarykite salygas autistui turéti savo iprastus daiktus, nebandyki-
te atimti i$ Zzmogaus tai, ko, Jisy manymu, jam nereikia (pvz.: Zmo-
gus nuolat vynioja nosine aplink pirstqg; nebandykite atimti nosinés,
nes tai yra Zmogaus saugumo priemone).

Stebékite skirtingus autisto elgesio budus, naudojamus, kad Jums
kazkqg parodyty ar pasakytu, pvz., jis gali Jus traukti link kazko, ko
jis noréty; jis gali atsistoti Salia Zmogaus, kuris jam patinka ar ku-
rivo jis pasitiki.

Stenkités laikytis iprasto elgesio, rutinos arba rezimo, kuriuo autis-
tas naudojasi bendraudamas. Tai yra svarbu visose sferose — na-
muose, mokykloje, darbe, bet kur.

Jeigu numatote pakeitimu, i$ anksto praneskite padiam zmogui
arba jo globéjui.

Tvarka taip pat yra labai svarbi. Svarbu padéti visus daiktus i savo
vietas. Be to, reikia naudoti tuos daiktus, prie kuriy Zmogus yra ipra-
tes, pavyzdziui, kéde, kurioje jis visuomet sédi pietaudamas.

Jei autistas pyksta ar rodo savo nepasitenkinimqg dauzydamas daik-
tus, nedarykite staigiy judesiuy, norédami ji sustabdyti. Kalbékite ir
elkités ramiai.

Pagirkite zmogu, jei jis kazkqg gerai padaré.

Pagal atsiradimo priezastis
negalia gali buti: igimta ir igyta.

Senéjimas taip pat gali sukelti
ligas.




ocialinis darbas su rizikos Seimomis

o Afi]

Socialinés rizikos seima yra Seima, kurioje auga vaiky iki 18 mety
ir kurioje bent vienas is tévu;

e piktnaudziauja alkoholiu, narkotinémis, psichotropinémis ar toksi-
némis medziagomis;

e vyra priklausomas nuo azartiniy losimu;

e dél socialiniu jgudziy stokos nemoka ar negali tinkamai priziaréti
vaikuy;

e naudoja pries juos psichologine, fizine ar seksualine prievartq;

e gaunamg valstybés paramg panaudoja ne $eimos interesams ir to-
dél iskyla pavojus vaikuy fiziniam, protiniam, dvasiniam, doroviniam
vystymuisi bei saugumui;

e socialinés rizikos Seimai priskiriama ir Seima, kurios vaikui istatymy
nustatyta tvarka yra nustatyta laikinoji globa (rapyba).

Vaikai, augantys nuo alkoholio priklausomoje seimoje dazniausiai
jaudia kalte, nerimq, pykti, buna sutrike, nesugeba islaikyti artimy santy-
kiy su aplinkiniais, serga depresija. Tévu, kurie vartoja alkoholj, vaikams
budingas delinkventinis elgesys, nesékmés mokykloje, draugy atstami-
mas, jvairas fiziniai skausmai, agresija bei suicidinés mintys ir elgesys,
zema saviverté arba elgesys su kitais kaip su daiktais, kaip buvo elgiama-
si su jais paciais, alkoholio ir kity narkotiky vartojimas. Dauguma socia-
linés rizikos Seimuy naudoja fizines bausmes kaip pagrindine aukléjimo
priemone, taip pat daznai vaikai yra fizinio smurto tarp tévy liudininkai.
Emociné prievarta socialinés rizikos seimose pasireiskia nuolatiniu vaiko
emociniy poreikiy netenkinimu ir jo savijautos destrukcija tampa aukléji-
mo stiliumi, pastoviu elgesio modeliu. Tokie vaikai kaltinami dél tévy ne-
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sékmiu, ligu, savizudybiu, skyrybuy ir pan. Emociné prievarta retai kada
egzistuoja pati savaime, ji dazniausiai pasireiskia kartu su fiziniu smur-
tu. Nuolat emociskai terorizuojamas vaikas netenka pasitikéjimo savimi:
nuolat abejoja savo jausmais, gebéjimais, jauciasi menkas ir nevertingas.
Todél dazniausiai jvardijamos emocinio smurto pasekmés yra: jitampa,
nepasitikéjimas savimi, vengimas bendrauti, nesaugumo, bejégiskumo,
pasimetimo, vieniSumo jausmai, priklausomybé nuo kity nuomonés, po-
ziario ir reikalavimu, uzdarumas, nemokéjimas rasti ir prasyti pagalbos,
nuolatinés pastangos itikti, neryztingumas, liadesys, nuolatiné prisléegta
nuotaika, taip pat save ir ar kitus zalojantis elgesys.

Dirbant socialinj darbg su socialinés rizikos seima svarbu uzmegzti
tokius santykius, kad darbuotoju bitu pasitikima. To siekdamas darbuo-
tojas turi buti nuoseklus, lankstus, atviras, sgziningas Seimai, paaiskinti
galimus padarinius Seimai, jei nebus dirbama kartu, vengti kersto. Labai
svarbus neteisiamas pozitris ir empatija. Sioms &eimoms daznai reikia
pagalbos nustatyti prioritetus ir igyti socialinio funkcionavimo igudziu. Ju
bendravimo igudziai gali biti labai riboti. Todél yra labai svarbu:

1. Socialinés istorijos parengimas, kad darbuotojas gauty reikiamy
ziniu apie Seimga.

2. Ruapinimosi ir supratimo santykius uzmegzti ne su pavieniais Seimos
nariais, bet su visa Seima.

3. Seimos problemos priklauso visai Seimai, negalima kaltinti vieno
nario.

4. Vengti kaltés jausmo, nes atsakomybé uzdedama vienam Seimos
nariui.

Dirbdamas su $eima socialinis darbuotojas turi leisti pasisakyti vi-
siems Seimos nariams, jis turi parodyti Seimai, kaip reikia dirbti kartu ir
bendrauti, be to kiekvienas Seimos narys turi pajausti, kad pagalbos pro-
cesas yra saugus ir galima i$spresti problemas. Kiekvienas seimos narys
turi jvardinti savo lukesc¢ius ir pasakyti, kaip supranta problemgq. Sgveika
su pavieniais Seimos nariais skiriama tam, kad darbuotojas galéty geriau
dalyvauti sqgveikoje su kitais Seimos nariais. Démesio centre yra Seimos
tarpusavio sagveika, nes dirbant su Seima vertéty keisti ne atskiry jos nariuy
elgesi, bet seimos vidini komunikacijos modeli, nes tik tada pokytis gali
buti patvarus. Socialinis darbuotojas, remdamasis savo profesinémis Zi-
niomis ir asmeniniais gebéjimais, padeda Zmogui susivokti, susigaudyti
ji uzgriuvusiy problemuy sraute ir kartu su seima iesko galimy sprendimu,
tad¢iau socialinis darbuotojas $eimos nemoko ir nekontroliuoja. Socialinio
darbuotojo tikslas yra padéti seimai iSsiaiskinti problemgq ir priimti bendrg



sprendimg. Su $eimos nariais svarbu pasikalbéti ne tik apie problemos
esme, bet ir apie tikslus, darbo kartu strategijg, ju vaidmenj. Socialinis
darbuotojas padeda Seimai susitarti ir priimti sprendimgq, kas kg atliks.
Darbuotojas naudoja mokomaji poziari tuo atveju, kai $eimos nariams
traksta supratimo ir igadziu, reikalingu Seimai veiksmingai funkcionuoti.
Labai svarbu mokéti jveikti priesinimgsi poky¢iams, nes daznai Seimoms
budingi giliai isiSaknije funkcionavimo budai, kurie yra socialinio funk-
cionavimo problemuy Saltinis, ju atsisakyti Seimos nariams labai sunku.
Vienas i$ esminiy Seimos poZzymiu yra priesinimasis poveikiams, drauge
ir socialinei pagalbai bei konsultaciniam poveikiui.

Pagrindinés socialinio darbuotojo funkcijos apima
tokias veiklos sritis:

1. Poreikio nustatymas ir ivertinimas.

Svarbu surinkti informacijg apie Seimgq ir iSsiaiskinti socialine prob-
lemg: istirti ir uzfiksuoti Seimos problemine situacijg remiantis turima in-
formacija, aiskintis priezastis, sukeliancias Seimos socialines problemas;
iSsiaiskinti socialinés rizikos Seimos poreikius; suvokti problemos esme;
identifikuoti problemq socialinio darbo reikalingumo poziuriu; pildyti rei-
kiomus dokumentus; aiskintis galimybes spresti Seimos problemas; su-
vokti realias Seimos problemos sprendimo galimybes; nustatyti skubios
pagalbos poreiki; aptarti su kolegomis pagalbos galimybes; aiskintis sei-
mos aplinkos jtraukimo j pagalbos proceso galimybes; rinkti informacijg
apie galimus pagalbos saltinius.

2. Paramos planavimas.

Socialinis darbuotojas identifikuoja problemine situacijg, susiste-
mina ir nustato socialinés problemos atsiradimo priezastis, susistemina
ir nustato Seimos problemuy kilme, pateikia ir argumentuoja Seimos pro-
blemy sprendimo variantus, reziumuoja pagalbos reikalingumqg Seimai,
nustato problemos sprendimo prioritetus, tikslindamas problemos kilme
tariasi su kitais socialiniais darbuotojais.

3. Pagalbos teikimas:

e prevencinis darbas (ugdomi socialiniai jgadziai, organizuojamos dis-
kusijos, prevenciné veikla derinama su kitomis paramos formomis);



o teikiama informacija (parengiama informaciné medziaga, reika-
linga Seimai, teikiama vienkartiné informacija, pateikiamos seimai
reikalingos idéjos, faktai, vertybés);

e konsultuojama (kaip Seimai geriausiai pasinaudoti turima informa-
cija, teikiami patarimai kaip elgtis probleminéje situacijoje, sitilomi
alternatyvas paramos budai, teikiama tiksliné metodiné konsultaci-
ja, koreguojama parama atsizvelgiant i sukauptq informacijq);

e daroma jtaka poky¢iams (vykdoma intervencija j Seimos situacijag,
skatinama Seimos iniciatyva, skatinama Seimos socialinés aplinkos
keitimas);

e teikiama operatyvi parama (formuojama komanda ir organizuoja-
mas jos darbas, itraukiama Seima ir aplinkiniai j problemos spren-
dimaq);

o teikiama konkreti parama (teikiamas ir uztikrinamas paslaugy ga-
vimas Seimos aplinkoje, socialinés paslaugos teikiamos institucijoje,
organizuojamas materialinés paramos teikimas, mobilizuojami rei-
kiami istekliai problemos sprendimui);

e tarpininkavimas, atstovavimas, koordinavimas (socialinis darbuo-
tojas yra tarpininkas tarp Seimos ir jo socialinés aplinkos, tarp Sei-
mos ir paramos instituciju, gina Seimos interesus bendraudamas su
kitomis institucijomis, atstovauja Seimos interesams kitose organi-
zacijose);

e vykdomas tiriamasis paramos teikimo darbas (atliekamas tiriama-
sis darbas, prognozuojamas paramos poreikis.

4. Paramos vertinimas.

Socialinis darbuotojas nustato, ar ivyko pokytis, renka, analizuoja
ir vertina paramos rezultatus, aiskina ir vertina Seimos priklausomumg
nuo socialinio darbuotojo, jtraukiama pati Seima i pagalbos vertinimqg ir
koregavimg, jvertinami teigiami ir neigiami paramos teikimo aspektai,
analizuojamas griztamasis rysys.

Individualus socialinis darbas - tai vienas pagrindiniy socialinio
darbo metodu, naudojamas socialiniy darbuotojy teikiant pagalbg sei-
moms, bei sprendziant ju psichologines, socialines-ekonomines proble-
mas bei palaikant individualy rysj. Individualaus socialinio darbo pra-
dZia sietina su klienty lankymu namuose. Individualaus socialinio darbo
objektas yra asmuo ir jo situacija sgveikoje su aplinka. Sioje sqgveikoje
svarbu keisti ne tik kliento elgsend, bet jo santyki su aplinka, kitomis sis-
temomis.



@ Soc1a11n1s darbas su globojamais
seneliais

Darbas su pagyvenusiais zmonémis turi savo specifikg, kuri rei-
kalauja atitinkamuy personalo asmeniniy savybiu, pirmiausia socialiniy
darbuotojy teigiamo poziurio i pagyvenusius, senus zmones. Empatija,
tolerancija, pagarba senyvo amziaus zmogui, nuosirdumas, geranorisku-
mas — tai asmeninés savybés, kuriy neturintis asmuo sunkiai gali tapti
seneliy namy personalo (specialisty komandos) nariu. Kalbant apie ne-
pakankama personalo kvalifikacijg pirmiausia butina akcentuoti su socia-
liniy paslaugy specifika susijusius reikalavimus specialistams — ypatingqg
démesi jie turi skirti klienty savarankiskumo, savipagalbos skatinimui. Tik
retais atvejais taikomos specialios programos klienty savarankiskumui
palaikyti ir stiprinti. Todél klientai vis labiau tampa priklausomi nuo sta-
cionarios pagalbos, mazéja ju savarankiskumas. Stacionariy socialinés
globos istaigu efektyvus darbas priklauso nuo darbuotojy ir klienty bei ju
giminaiciy santykiu, darbuotojy tarpusavio santykiu, darbuotoju gebéjimo
megzti ir plétoti bendradarbiaujancius santykius su kitomis organizacijo-
mis. Efektyviai veikti tokioje santykiy gausybéje personalo supervizija yra
ne tik tinkama, bet ir btina priemoné. Vadovaujantis siuolaikinés kokybeés
vadybos samprata, klienty jtraukimas i paslauguy kokybés tobulinimg yra
butinas $iy paslauguy kokybés uztikrinimo elementas. Nors socialiniy pas-
laugy srityje irgi pripazistamas ,i klientg orientuotos” paslaugu vadybos
modelis, realiai seneliy namuy gyventojy dalyvavimas planuojant paslau-
gas, tobulinant kokybe neretai formalus, o seneliy namuose esancios gy-
ventojy tarybos neturi realios itakos sprendimy priémimui. Tokiq situacijg
lemia ir dar gajus medicininio stacionarios globos modelio stereotipai, kai
seneliy namy gyventojai buvo traktuojami beveik kaip pacientai sveikatos
prieziuros jstaigose, kurie nedalyvavo priimant ju gyvenimg lie¢iandéius
sprendimus.
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KOKIE
SOCIALINIO
DARBUOTOJO
ISSEKIMO
POZYMIAI?

Nesinori dirbti. Daznai (ir net be priezasties) kinta nuotaika.
Atrodo, kad , kazkas", kas ligi siol darbe buvo nataralu, kazkur dingo.

Tai, kg iki Siol darei noriai, pradéjo varginti. Jprastus darbus atlieki
prisiversdamas.

Vis atidélioji jvairius darbus.
Erzina, kai kitas Zzmogus pasielgia truputéli ne taip, kaip tikiesi.
Pradeda erzinti ir Seimos nariai, ir draugai, ir visi aplinkiniai.

Stengiesi kuo maziau buti su bendradarbiais (pvz., vengi bendrauti
per pertraukas, susitikinéti po darbo).

Nesgmoningai stengiesi bati nuo Zmoniu kuo toliau.

I kitg kreipiesi, bendrauji tau nejprastu badu.

Nori gauti nedarbingumo pazymg, kad tik nereikéty eiti i darbg.
Darbe svajoji, kad $iuo metu norétum bati kur nors kitur.

Neadekvacdiai reaguoiji i kity elgesi: pvz., buni pernelyg ramus (net
pasyvus) ar pernelyg agresyvus.

Vis dazniau jauti, kad Tavo atliekamas darbas tuscéias, beprasmis ir
kad niekas nesikeis.

Grizes i$ darbo jautiesi pavarges, nors ir néra objektyvios priezas-
ties, pvz., per didelio kravio, ligos.

Nuolat jauti ivairius sveikatos sutrikimus.
Pradedi nestis darbus (ar nuolatinj galvojimg apie darbg) i namus.

Pradedi palankiai Ziaréti j Zzmones, kurie darbe ar draugijoje mégsta
skustis darbu.



18.

19.

20.

Pradedi atsipalaiduoti iki siol Tau neiprastais budais: pradedi gerti
daugiau alkoholio, nenori iSeiti i§ namu, bendrauti su Zmonémis.

Sutrinka miegas: sunku uzmigti, kankina nemalonis sapnai apie dar-
bg, pabundi Zymiai ankséiau, negu reikia, pabudes jauti nuovargi.

Apetitas keiciasi be jokiy objektyviy priezasciu,.

Kasdiené pervargimo, issekimo profilaktika

(pagal psichologo Herberto Freudenbergerio rekomendacijas)

Palyginkite savo situacijg su ¢ia iSvardintais dalykais, perzvelkite

juos reguliariai, bent kartg per savaite.

1.

Nustokite neigti. Pripazinkite sau stresq, jo pozymius(fizinius, emoci-
nius, psichinius, elgesio).

Venkite izoliacijos. Atnaujinkite rysius su draugais, svarbiais Zmoneé-
mis, uzmegzkite naujus.

Keiskite gyvenimo aplinkybes. I$siaiskinkite, kas yra didziausi jusy
gyvenime stresoriai, ir, keiskite, kas imanoma, realu ir nuo jasy pri-
klauso.

Nustokite eikvoti tiek daug jégu. Atsisakykite sri¢iu, kurios reikalauja
labai daug jégy arba jose mazinkite veiklos intensyvumg.

Nebiukite pernelyg ripestingas: jei jau i$ jpratimo imatés kitu Zmoniy
problemuy ir pareigu, tai leiskite ir kitiems daugiau pasiripinti savi-
mi. Pasistenkite, leiskite, kad ir kiti jumis rapintusi.

ISmokite sakyti ne. Nesiimkite ant savo peciy per daug, kartais rei-
kia palikti daugiau laisvo laiko sau ir leisti darbuotis ir kitiems.

Pradékite kiek maziau dirbti, iSmokite perduoti darbus ir kitiems.
Taip isgelbésite save sau ir kitiems.

Pazvelkite j viskq kitaip. Paméginkite atskirti tikrgsias jusy vertybes
nuo netikry, svarbiausius jums dalykus nuo antraeiliu, iSsiaiskinkite
savo prioritetus gyvenime, veikloje.
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10.

11.

12.

Nustatykite savo tempq. Paméginkite gyventi islaikant pusiausvyrq.
Taip pat labai svarbu islaikyti pusiausvyrg, skiriant démesio sioms
svarbioms gyvenimo sritims: darbai, bendravimas, sveikata, poilsis.

Pasirtipinkite savo organizmu. Laiku valgykite, iSsimiegokite, pakan-
kamai judékite.

Pasistenkite kiek imanoma maziau baimintis ir rapintis. Yra situaci-
jos salygoti dalykai; yra tai, kas priklauso nuo kity Zzmoniu; yra, kas
priklauso nuo jasu. Tai iSsiaiskinus bukite aktyvus ten, kas nuo jasy
priklauso.

Nepraraskite humoro jausmo. Tegul jusy gyvenime buna daugiau
dziaugsmo - tai geriausi vaistai nuo distresy ir pervargimo.

JUS GALITE
PAIESKOTI
ATSAKYMU
] KELETA
KLAUSIMU

Ka as veikiu tuo momentu, kai pajuntu streso signalg? Su kuo as
esu? Apie kq galvoju?

Ar tai visada tas pats zmogus? Ar ta pati veikla?

Jei streso signalg jaudiu jvairiose situacijose, ar jos turi bendry bruo-
zu?
Kokie yra toms situacijoms bendri bruozai, i kuriuos as reaguoju?

Kas sieja tas situacijas?

Ar tas asmuo, ar ta situacija primena i$ mano praeities kazkq, kas ir
anks¢iau man sukeldavo panasiy jausmuy?

Kokiomis aplinkybémis paprastai kyla stresiné situacija ir pasireis-
kia tas streso veikimo mechanizmas?

Kai kyla stresiné situacija, kokius jausmus visy pirma as iSgyvenu?

Kg as sau mintyse sakau, kokias frazes, trukdanc¢ias man tuos jaus-
mus iSreiksti? Kokios taisyklés man neleidzia ty jausmy isreiksti?



9. Jeias galéciau isreiksti tuos jausmus tada, kai tik juos pajuntu, kaip
tuomet jauséiausi?

10. Neisreik§damas jausmu, kuriuos sukelia stresiné-situacija, as save
suvarzau. Kaip as galééiau atsipalaiduoti nuo tos jtampos, kurig
sukelia jausmuy slopinimas?

Stresas socialinio darbuotojo darbe ir asmeniniame
gyvenime

Irasykite savo iSgyvenimus:

STRESORIAI darbo

aplinkoje:
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Streso dinamika. Streso diagnostika panaudojant
~gyvenimo jvykiu” teorijq

Nerimo stadija:






Streso jveikos budai:

Fizinis judéjimas



Orientacija j emocijas

ISoriné kontrolé rodo isitikinimq, kad gyvenimq tvarko ir uz ji atsako kaz-
kas kitas

Kasdienybés problemuy iveikos formos.
Pozityvus mqgstymas

Globalinés:

I siekius orientuotas elgesys



Situacijos priémimas

Situacinés:

Sansq panaudojimas



Streso iveika

Taylor pasiilytas ,rapinimosi ir draugavimo” modelis, apibudinantis mo-
tery streso jveikq, kuris i$ esmés priesingas zinomam ,,pabégimo arba ko-
vos” modeliui, paprastai pasirenkamam vyru.

..............................................................................................................................

Kontrolés jausmas natiraliomis salygomis.
Salutogenezé

= Tikintys, kad gali valdyti situacijq, Zmonés patiria mazesni stresq ir
jaudia didesne motyvacijq veikti
= Kompensavimo modelis (AKO) - individas, patekes i nekontroliuo-

jamg situacijqg, savo itakos stokqg kompensuoja sutelkdamas déme-
si i kitas sritis, kurias gali kontroliuoti



AKO anketos teiginiai

Pageidautinas elgesys Trukdantis elgesys

Atranka Kai galvoju, kqg noriu pa- Net kai Zinau, kg noriu
siekti gyvenime, pasirenku | pasiekti gyvenime, lau-
vienq arba du svarbiausius | kiu ir stebiu, kas nutiks
tikslus

Optimizacija Kai man kas nors svarbu, |Net kai man kas nors
as visiskai tam atsiduodu | svarbu, sunkiai sekasi
visiskai tam atsiduoti

Kompensavimas | Kai man kas nors nesiseka |Kai man kas nors ne-
kaip anks¢iau, iSméginu siseka, as su tuo susi-
visus budus, kol pasiekiu tq | taikau

pati rezultatg kaip visuomet

ANTANOVSKY ,,Vidinés darnos” kintamieji:

Streso psichosomatiniy pasekmiy testas

Daznai / stipriai Retai / vidutiniSkai Niekada

Dirglumas

Nervingumas
Sunku uzmigti
Sunkus miegas
Psichiné jtampa

Raumenuy itampa
Saltos rankos/kojos
Vidinis nerimas

o el el < e < Bl

Karsdio pojutis




10. |Prakaitavimas

11. | Svaigulio jausmas

12. |Drebulys

13. |Galvos skausmai

14. |Migrenos simptomai

15. |Silpnumas

16. |Sunku susikoncentruoti
17. |Prislégtumo jausmas

18. | Profesiniai rapeséiai

19. |Privatas rapesciai

20. |Baimeés busenos

21. | Sunkis sapnai

22. | Verkimas be priezasties
23. | Spaudimo pojutis kakle
24. | Skausmai sirdies plote
25. | Stiprus sirdies plakimas
26. | Kraujotakos sutrikimai
27. | Skrandzio f. sutrikimai
28. | Virskinimo sutrikimai
29. |Kvépavimo f{. sutrikimai
30. | Galvojimas apie ligag 29

O dabar dar kartg perskaitykite kq jrasete. Atminkite, kad
nesiripinimas savimi gali sglygoti:

e chroninj stresq,

e kuris gali paveikti asmeninj gyvenimg,

* sumazinti pasitenkinimqg darbu,

¢ jtakoti gebéjimq kokybiskai atlikti darbg.

Nes streso pasekmeés labai didelés — neefektyviai valdomas pa-
stovus stresas gali itakoti sveikatq:

hipertenzijqg, odos problemas, diabetq, nutukimg ir t.t. bei elgesio
problemas - impulsyvumg, sumazéjusiq tolerancijqg kitiems (kiti prade-
da erzinti), agresijag.
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Rupinimosi savimi
zingsniai:

Pirmas zingsnis: ramybei ir
sveikatai reikia patenkinti bazinius fi-
zinius, protinius ir emocinius poreikius.
Tai ne tik apie pakankamq iSsimiego-
jimg, maitinimgsi, turi buti uztikrintas
ir adekvatus fizinis judéjimas — iSmo-
kite atsipalaiduoti fiziska. ISmokite
atsiremti i savo artimuosius, Zmones,
kuriais pasitikite, reaguoti i savo kino
siun¢iamus signalus “sumazinti tem-
pa’, iSgirsti juos ir nebausti saves.

Antras zZingsnis:
rupinimasis savimi yra
zinojimas kada prasy-
ti, siekti pagalbos sau,
nes visiems mums rei-
kalinga saugi vieta su
iSmintingu ir besqgly-
giskai priimancéiu klau-
sytoju. Svarbu daryti
daugiau to, kas tave
daro laimingu.

Atmink — tavo buvimas
yra reikalingas CIA ir
DABAR - atvirai, smalsiai,
geranoriskai.

Daryk geranoriskumo prati-
mus kasdien: tegul as basiu
geranoriskas sau ir kitiems
tiek, kiek galima... tegul as
busiu sveikas tiek, kiek ga-
lima...tegul as basiu ramus
ir atsipalaidaves tiek, kiek
galima... tegul as busiu lai-
mingas tiek, kiek galima...




Svarbu ne kiek mety nugyvenome, bet
kiek tuose metuose buvo gyvenimo.
(Abrahamas Lincolnas). Daznai mano-
me, kad neuzsiimdami svarbia veikla,
tiesiog ziarédami j dangy ar pro langqg
stebédami Salikeléje sutupusius pauks-
¢ius, tusciai leidziame gyvenimo laikq.
Esame isitikine, kad nuolat privalome
veikti kazkqg prasmingo. Juk per tq laikqg,
kol mégausimés grynu oru ar tiesiog
$vilpausime tjsodami aukstoje zoléje,
aplinkiniai visa galva mus pranoks. Tai
ne tiesq, tavo poilsis ir ramybé - tai ke-
lias i prasmingesnij darbg.

00000006

®De®ODF

Tu ne vienas — apsidairyk

ir jtrauk nevyriausybines
organizacijas: (i$ sukurty

bukletu)
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@ Apie Varénos rajono savivaldybéje

esancias jstaigas ir NVO dirbancias
su pagyvenusidis asmenimis,
nejgaliaisiais ir vaikais

Varénos socialiniy paslaugu

centras teikia bendrgsias, specialig-

sias (socialinés prieziaros ir socialinés

globos paslaugas) jstaigoje ir asmen

namuose.

I socialiniy jgudziy ugdymo
ir palaikymo paslaugas
jeina kasdienio gyvenimo

jgudziy (higienos, maisto

gaminimo, apsipirkimo ir
Istaigoje teikiamos socialiniy kt.) darbiniy bei socialiniy

igiudziy ugdymo ir palaikymo paslau- igudziy lavinimas.

gos suaugusiems asmenims su psichi-

ne ar protine negalia. Sias paslaugas organizuoja socialinis darbuoto-

palaikymo paslaugas jeina kasdienio gyvenimo igadziy (higienos, maisto
gaminimo, apsipirkimo ir kt.) darbiniy bei socialiniy igudziy lavinimas.
Asmenys, gaunantys socialiniy jgadziy ir palaikymo paslaugas dalyvau-
ja keramikos, floristikos uzsiémimuose, mokosi origamio ir kity menu. Su
savo sukurtais darbeliais nuolat dalyvauja parodose ir mugése. Centre
nuolat veikia uzimtumo grupiy darbuy paroda. Grupiuy veikla vykdoma re-
miantis patvirtinta dienotvarke.

% Lietuvos sutrikusio intelekto Zmoniu globos bendrijos ,Viltis”, Va-
rénos padalinys vienija 40 nejgaliujy ir 51 ju Seimos nari. Nejgaliuju am-
zius nuo 7 m. iki 50 m.

Bendrijos tikslas pagerinti neigaliujy socialine integracijqg i visuo-
mene.

Saviraiskos ir kurybiskumo lavinimas, pie$imo, muzikos terapijos,
sporto ir kt. uzsiémimai.



Varénos socialiniy paslaugy centro uzimtumo grupés nariai daly-
vauja ,Vilties” projektinéje veikloje.
Bendrijos bustiné Varénos socialiniy paslaugy centre.

% Varénos rajono nejgaliujy draugija vienija 316 nariu. Draugijos
tikslas sudaryti Varénos rajono neigaliesiems lygias galimybes dalyvauti
visuomenés gyvenime, mazinti jy socialine atskirti, gerinti nejgaliuju gyve-
nimo kokybe, organizuoti ju uzimtumg, ugdyti menine saviraiska.

Teikiama pagalba nejgaliesiems lankantis uzimtumo, ugdymo, re-
abilitacijos, sveikatos prieziuros, teisésaugos ir kitose istaigose (palydint
ir pavezant). Neigaliujy uzimtumo organizavimas. Moko sveikai gyventi,
apsitarnauti, orientuotis ir judéti aplinkoje bei naudotis techninémis pa-
galbos priemonémis.

(e Varénos rajono aklujy ir silpnaregiu draugija - teikiamos sociali-
nés paslaugos, asmeninio asistento, informavimo, konsultavimo, tarpinin-
kavimo ir atstovavimo, sociokultarinés paslaugos.

) Varénos Sv. Arkangelo Mykolo parapijos vaiky dienos centras
.Svajoné”. Centro tikslas uztikrinti vaiku, auganciu socialinés rizikos sSei-
mose, nepilnose Seimose, socialiai remtinose Seimose pilnaverti maitini-
maq, pagalbg pamoky ruosoje, teikti socialiniy igudziy ugdymg, organi-
zuoti popamokinj uzimtumag.

Vaiky dienos centras veikia Varénos socialiniy paslaugy centro pa-
talpose.

@ Varénos rajono visuomeniné organizacija ,Istieskime rankqg vai-
kui”, Vaiky dienos centras ,Versmé”. Socialiniai darbuotojai ir savanoriai
ugdo vaiky socialinius ir higienos jgudzius, organizuoja kryptingg popa-
mokinj ir laisvalaikio uzimtumgq, skatina savarankiskumg, igyvendinamos
ivairias prevencines programas. Centre uztikrinta aukstesné teikiamuy so-
cialiniy paslaugy kokybé.

Labdaros ir paramos fondas SOS vaikuy kaimy Lietuvoje draugija.

2013 — 2015 m. Buvo jgyvendinamas projektas ,ITvarus peréjimas
nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamuy alter-
natyvu”.

Siuo metu Varénos rajono savivaldybéje dirba sio fondo socialinés
darbuotojos, kurios teikia paslaugas Varénos r. sav. socialinés rizikos vai-
kams. Organizacijos darbuotojy kabinetas — Varénos socialiniy paslaugy
centro patalpose.

W

w



& Vilniaus apskrities gestu kalbos vertéju centro Alytaus padali-
nys — Varénos socialiniy paslauguy centre teikiamos gestu kalbos vertimo
paslaugos Varénos rajono savivaldybés gyventojams.

= Varénos rajono Diabeto klubas ,Riba” — Varénos socialiniu pas-
laugu centre vyksta klubo nariy susirinkimai, susitikimai kt. veikla.

(el Anoniminiy alkoholiky klubas ,Bité” — Varénos socialiniy paslau-
gu centre vyksta anoniminiai klubo nariy susirinkimai.

= Lietuvos pensininkuy sajungos ,.Boc¢iai” Varénos skyrius — Varénos
socialiniy paslaugu centre vyksta ,Bociu” susitikimai, repeticijos, kita so-
ciokultarine veikla.

LPS ,Bo¢iai” Varénos rajono bendrija pirmiausiai kelia sau kulta-
rinés veiklos uzdavinj — organizuoti turiningq, idomiq pensininky veiklq,
aktyvinti pagyvenusiy Zmoniy gyvenimo budqg. Tuo tikslu isteigti 2 ansam-
bliai — ,.Sarma” ir ,,Merkinés Bodiy"” ansamblis. Juose dalyvaujantys pa-
gyvene zmonés ne tik patys praturtina savo laisvalaiki, bet i savo veiklg
itraukia kitus visuomenés narius, propaguoja tautiSkumgq ir kitas kultari-
nes tradicijas.

,Boc¢iy" meno saviveiklos kolektyvai pasirodo jvairiuose Varénos
renginiuose, vyksta i kitas Salies bei regiono $ventes. ,,Bociu” sagjungos
bendrija savo nariams organizuoja teatry ir muziejy lankyma, turiningas
iSvykas po Lietuvg. Grazia tradicija tapo kasmetiniai renginiai skirti Vals-
tybiniy ir kity metiniy $venciuy paminéjimui. Susitikimai, vakaronés ir kiti
renginiai organizuojami bendradarbiaujant su kultaros, svietimo ir socia-
linémis jstaigomis, jtraukiant jvairias bendruomeniy grupes.

Bendruomeniniy
Seimos namy
tikslas —

plétoti paslaugas Seimai, pagerinti bendruomenéje teikiamuy paslaugy
prieinamumgq, teikti kompleksines paslaugas. Bendruomeniniuose na-
muose teikiamos paslaugos — psichosocialiné pagalba (individualios ir
grupinés psichologo konsultacijos, individualios socialinio darbuotojo
konsultacijos, mediacijos, pozityvios tévystés mokymai), teikiama pagal-
ba besilaukiant vaikelio, organizuojami Sseimos klubai, seimy stovyklos ir
kt. Bendruomeniniai Seimos namai jsikare Dzuky g. 11, Varéna.



Psichologinés pagalbos galimybés
Alytuje

Psichiné sveikata - tai vienas pagrindiniy dalyku, atspindinéiy

zmogaus gerove ir efektyvy visuomenés funkcionavimg.

Dazniausios priezastys, galin¢ios sukelti psichikos ligas:

Genai, paveldimumas;

Nuolatinis stresas;

Nedarbas, skurdas, piktnaudziavimas psichikg veikianc¢iomis me-
dZiagomis;

Fiziné negalia.

Psichikos sveikatos sutrikimy poZymiai:

Fiziniai simptomai — kraujospudzio svyravimai, virSkinimo sutriki-
mai, apetito poky¢iai ir t. t.

Emociniai simptomai - jtampa, vidinis diskomfortas, bloga nuotai-
kairt. t.

Pazinimo poky¢iai — démesio sutrikimai, pakites poziuris i save ir
aplinkq, prarandamos turimos zinios, patirtis;

Suvokimo poky¢iai — garsai ir kvapai, kuriu néra, iSgyvenimai, ne-
egzistuojantys realybéje;

Mastymo pokyciai — nejprastos ar klaidingos idéjos ir isitikinimas,
kad Zzmogus persekiojimas, nuodijamas, stebimas arba jis tapo ne-
iprastai galingu, didingu;

Elgesio poky¢iai — agresyvus ar keistas elgesys, nesuprantamas el-
gesys, pozos, grimasos, gestai.



10 paprasty bidy, kurie padeda saugoti savo emocine sveikata;:

1. Bukite aktyvis — ekspertai teigia, kad fizinio aktyvumo metu smege-
nys iS$skiria medziagas, kurios padeda jaustis gerai;

2. Kalbékite apie savo jausmus — gebéjimas pasidalinti savo jausmais
padeda iSsaugoti gerg psichine sveikatq, ypac¢ sunkiu gyvenimo
metu;

3. Taisyklingai maitinkités — yra stiprus rysys tarp musy vartojamo
maisto ir musy savijautos;

4. Vartokite alkoholi saikingai — daznas geria alkoholj, norédami pa-
gerinti nuotaikq, kiti geria, kad susidoroty su litdesiu ir baime, ta-
¢iau alkoholis suteikia tik trumpalaiki efektq;

5. Palaikykite rysj — stiprus rysys su Seimos nariais ir artimais draugais
gali padéti susidoroti su stresu;

6. Prasykite pagalbos — né vienas i§ musy nesame superherojus. Mes
visi pavargstame ar esame prislégti atsakomybés nastos, kuri su-
mazéja pasidalinus;

7. Padarykite pertraukg — 5 minuciy pertrauka tvarkant namus, pus-
valandis per pietu pertraukq ar savaitgalis aplankant naujq vietg
padeda atsikvépti;

8. Darykite tai, kg galite daryti geriausia — kg mégstate veikti. Mégsta-
ma veikla turi teigiamos jtakos stresui;

9. Priimkite save toki, koks esate — pasitikéjimas savimi padeda susi-
tvarkyti su iskilusiais sunkumais;

10.Rapinkités kitais — pagalba kitiems padeda jaustis reikalingiems ir
vertinamiems.



Psichiné sveikata
ir savizudybés
Kiekviena savizudybé
yra skaudi netektis.

Ji nutraukia didziausiq
vertybe — gyvybe.

Kas gali rodyti savizudybés pavoju:

o Neseniai patyré sunkiy iSgyvenimy (netektis, pazeminimas, smur-
tas, patycios ir kt.);

e Atrodo prislégtas, apimtas nevilties, beviltiSkumo, bejégiskumo, gé-
dos ar kaltes;

e Nebegali susikaupti atlikti kasdienius reikalus;

o Nebesidomi tuo, kas jam buvo labai svarbu;

o Pradéjo daug rakyti, vartoti alkoholi, psichotropines medziagas;

e Sutriko miegas, apetitas, skundziasi jvairiais negalavimais;

o Nuotaika nepastovi ir nenuspéjama — tai verkia, tai pernelyg links-
mas, tai netikétai pratriksta pykéiu;

e Emé sau kenkti ar save Zaloti;

e Jo piesiniai, rasiniai, muzika persmelkti mirties tema;

o Tiesiai ar uzuolankom kalba apie savizudybe (,Nebéra prasmés
gyventi”, ,Visiems bus tik geriau be manes”);

e Reikeéty ypatingai susirapinti, jeigu pradéjo atsisveikinti su tais, ku-
riuos myli: grazina daiktus, skolas, raso laiskus;

e Apimtas sunkiy ar slegiand¢iy jausmu, nebemato iSeities i§ susiklos-
Ciusios situacijos;

e Savo aplinkoje neturi paramos ir palaikymo;

o Yra numates tikslig savizudybés vietq ir laikqg.

Kaip galime padéti:

e Parodykite démesi ir nuosirdy susirapinimaq. Neskubékite!

o Isklausykite. Leiskite jam iSsakyti tai, kas slegia. Parodykite, kad ji
girdite ir suprantate;

o Neskubékite vertinti, teisinti, patarinéti;

o Jei nerimaujate, kad draugas gali galvoti apie savizudybe - tiesiai
paklausk apie tai;
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e Pasakykite draugui, kad teisingai pasielgé pasipasakojes;

e Priminkite, kad pagalba yra. Drauge apsvarstykite pagalbos gali-
mybes;

o Nesistenkite visko iSspresti patys. Naudinga susisiekti su draugo té-
vais, artimaisiais, ar tais, kurie gali juo pasiripinti. Net ir tada, kai
atrodo, kad viskas gerai, nebloga mintis pasitarti su psichologu ar
specialistais, kurie konsultuoja telefonu ar internetu;

e Jeimatote, kad draugo gyvybei gresia rimtas pavojus, praneskite vi-
siems, kurie gali padéti (tévai, mokytojai, gydytojai, psichologams,
policijai ir pan.);

Jei jaudiate rimtq grésme, nepalikite draugo vieno. Sulaukite pagal-

bos kartu.

Kartu ieskokite profesionalios

pagalbos!

JUMS VISADA PADES:

Alytaus miesto moteru kriziy
centras

Topoliy g. 10-18, Alytus,

tel. (8 315) 71 170, +370 611 54 342,
el. p. ammkc@aktv.1t

Vs] Alytaus poliklinikos psichikos
sveikatos centras

Naujoji g. 48, Alytus,

tel. (8 315) 36 603,

el. p. alytus@apoliklinika.lt

Alytaus apskrities vyruy kriziy
centras

Daugu g. 54, Alytus,

tel. +370 602 33 922,

el. p. info@vyrukriziucentras.lt,
www.vyrukriziucentras.lt

Alytaus miesto pedagoginé
psichologiné tarnyba

Pulko g. 1, Alytus,

tel. (8 315) 75 507,

el. p. ampt@ppt.alytus.Im.lt

Medica klinika psichikos
sveikatos centras

Naujoiji g. 76-50, Alytus,

tel. (8 315) 24 100, +370 620 22 183,
el. p. alytus@medicaklinika.lt

Telefoninés pagalbos linijos
Jaunimo linija, tel. 8-800-28888,
el. p. info@jaunimolinija.lt
Vaiky linija, tel. 116 111

Linija Doverija (rusy kalba),
tel. 8-800-772700



Pagalbos moterims linijaq,

tel. 8-800-66366,

el. p. info@moters-pagalba.lt
Vilties linija, tel. 113 123

.Balty ainiai” Lietuvos blaivybés
draugija Alytaus miesto ir rajono
skyrius

Putiny g. 404, Alytus,

tel. (8 315) 75 724

Maltos ordino pagalbos tarnyba
Tiksliné grupé: nejgalis senyvo
amziaus asmenys, socialinés rizi-
kos Seimos, jaunimas

Teikiamos savanoriu paslaugos:
karsta sriuba i namus; pagalba se-
nyvo amziaus zmonéms

Vingio g. 15A, Alytus,

tel.: +370 612 77 642, +370 698 731 39,
el. p. alytus.maltieciai@gmail.com

LRKD Alytaus skyriaus socialiniy
ligu anoniminio konsultavimo
kabinetas , Pasitikéjimas”
Ligoninés g. 3, 62114 Alytus,

tel. (8 315) 51 548,

el. p. alytus@redcross.lt

Anoniminiy alkoholiky grupés:
VILTIES KIBIRKSTIS",
Savanoriy g. 8, Alytus,

tel. +370 621 80 467

VILTIS", Jaunimo g. 3, Alytus,
tel. +370 677 48 637
LZINGSNIS", Vilties g. 34, Alytus,
tel. +370 676 06 000

Interneto svetainé patyrusiems
netekti
www.artimiesiems.1t

Visuomenés sveikatos biuro

teikiamos paslaugos

e Fizinio aktyvumo uzsiémimai
(Siaurietiskas éjimas, grupinés
treniruotés ir kt.);

o Paskaitos sveikos stiprinimo
temomis (psichiné sveikata,
sveika mityba, psichoaktyvios

medziagy vartojimo prevencija).

Dauguy g. 54, Alytus,
tel. (8 315) 51 653,
el. p. amsbiuras@zebra.lt

Lietuvos Raudonojo Kryziaus
draugijos Alytaus skyrius

Tiksliné grupé: vienisi, nejgalus,
patyre nelaime (gaisrai, potvyniai
ir t.t.), socialiai remtini asmenys (tu-
rintys priklausomybe), soc. rizikos
Seimos

Teikiamos savanoriy paslaugos:
socialiniy ir savarankisko gyveni-
mo jgudziy ugdymas, palaikymas,
atkirimas; asmeninio asistento pa-
galba; savanoriy paslaugos rengi-
niuose, vaiky dienos centras, sto-
vyklos, pirmos pagalbos, higienos
mokymai, zalingy jproc¢iy prevencija
Ligoninés g. 3, Alytus,

tel. (8 315) 51 548,

el. p. alytus@redcross.lt

Vél Alytaus ir Vilniaus regiony
akluju centro Alytaus miesto ir
rajono filialas

Tiksliné grupé: aklieji ir silpnaregiai
Teikiamos paslaugos: asmeninio
asistento pagalba; naujy iguadziy
ugdymas ir palaikymas; tarpinin-
kavimo paslaugos aprapinant ne-
igaliuosius techninémis pagalbos
priemonémis; tarpininkavimas ir
atstovavimas

Vilties g. 34, Alytus,

tel.: (8 315) 70 552, +370 674 71 829,
el. p. alytus@lass.lt

(]
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Techninés pagalbos
neigaliesiems centras prie
Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos Alytaus skyrius
Tiksliné grupé: neigalieji turintys
judéjimo, regos, klausos negalias
Teikiamos paslaugos: apripini-
mas judéjimo, regos, klausos tech-
ninémis pagalbos priemonémis,
remonto organizavimas.

Smeélio g. 10-1, Alytus,

tel.: (8 315) 21 619, +370 607 66 802,
el. p. alytus@tpnc.1t

Alytaus klubas ,,Artritas”

Tiksliné grupé: neigalts asmenys
sergantys sgnariy ligomis
Teikiamos paslaugos: socialiniy
ir savarankisko gyvenimo igudziy
ugdymas, palaikymas, atkarimas;
asmeninio asistento pagalba
Jaunimo g. 3, Alytus,

tel. +370 618 54 225

Lietuvos zmoniu su stuburo
pazeidimais asociacijos Alytaus
miesto ir rajono skyrius

Tiksliné grupé: asmenys turintys
judéjimo negaliq

Teikiamos paslaugos: transpor-
to paslaugos; asmeninio asisten-
to pagalba; uzimtumas jvairiuose
amaty burelivose ir klubuose; spor-
tiniy gebéjimy lavinimas sporto ba-
reliuose, klubuose

Jaunimo g. 3, Alytus,

tel. +370 616 52 526,

el. p. nijolebujanauskiene@gmail.com

Alytaus miesto ir rajono diabeto
klubas ,Viltis”
Tiksliné grupé: sergantieji cukriniu

diabetu (vaikai, jaunuoliai, suau-
gusieji), ju Seimos nariai ir artimieji,
kiti bendruomenés nariai
Teikiamos paslaugos: informa-
vimo, tarpininkavimo paslaugos;
praktiniai cukrinio diabeto moky-
mai grupése ir pagal individualius
serganciujy poreikius, asmeninio
asistento paslauga, uzZimtumas
organizuojant rankdarbiy uzsiémi-
mus, stovyklas, parodas

Jaunimo g. 3, Alytus,

tel. +370 683 92 285,

el. p. levunora@gmail.com

Alytaus nejgaliujy sportinio
sveikatingumo klubas ,Viltis”
Tiksliné grupé: nejgalis asmenys
Teikiamos paslaugos:

sportiniy gebéjimy lavinimas spor-
to bureliuose, klubuose

Naujoji g. 16, Alytus

tel. +370 682 64 624

Alytaus apskrities nejgaliujy
sveikatingumo ir sporto klubas
+Alytupis”

Tiksliné grupé: nejgalis asmenys
Teikiamos paslaugos: sportiniy ge-
béjimuy lavinimas sporto bareliuose,
klubuose; asmeninio asistento pa-
slauga

Daugy g. 54, Alytus,

tel. +370 685 42 262

Nejgaliujy ir ju tévuy bei globéju
asociacija , Mirabilia”

Tiksliné grupé: neigalas vaikai, ju
Seimy nariai

Teikiamos paslaugos: gerosios
patirties sklaida, pagalba integruo-
jantis j visuomene

Tel. +370 698 48 728,

el. p. mirabilia.info@gmail.com



Asociacija ,Bendrakeleivés”
Tiksliné grupé: onkologinémis ligo-
mis sergantys asmenys, ju artimieji
Teikiamos paslaugos: uzimtumas
amaty burelivose, meniniy gebéji-
muy, lavinimas; mokymai; konsulta-
vimas

Jaunimo g. 3, Alytus,

tel. +370 600 59 091,

el. p. bendrakeleivess@gmail.com

Vs] Téviskés namai

Tiksliné grupé: onkologiniai ligo-
niai ju artimieji

Teikiamos paslaugos: socialiniy,
psichologiniy bei dvasiniy proble-
muy sprendimo pagalba onkolo-
giniams pacientams ir ju artimie-
siems, savanorio paslaugos
Ligoninés g. 3, Alytus,

tel. +370 641 11 641,

el. p. info@teviskesnamai.lt

Vs] Alytaus Poliklinika

Tiksliné grupé: sunkiq negalig tu-
rintys asmenys (vaikai, suauge, se-
nyvo amziaus)

Teikiamos paslaugos: dienos soci-
alinés globos paslaugos namuose
Naujoji g. 48, Alytus,

tel. +370 684 85 211,

el. p. info@apoliklinika.lt

Alytaus ,Guboja”, visuomeniné
organizacija (asociacija)
specialiosios kuirybos draugija
Tiksliné grupé: neigalieji (sutriku-
sio intelekto vaikai ir jaunuoliai)
Teikiamos paslaugos: sutrikusio in-
telekto vaiky ir jaunuoliy ugdymas,
mokymas, kultariniai renginiai
Jaunimo g. 3, Alytus,

tel. +370 650 36 868

LPF SOS vaiky kaimy Lietuvoje
draugija, Alytaus vaiky dienos
centras-Parama seimai

Tiksliné grupé: socialiai remtiny
Seimy vaikai

Teikiamos savanoriu paslaugos:
socialiniy jgudziy lavinimo uzsi-
émimai, individualios specialisty
konsultacijos, karybiniai lavinamie-
jl uzsiémimai, pozityvios tévystés
mokymai tévams, kriziniais atvejais
materialiné parama Seimai

Dauguy g. 7, Alytus,

tel. (8 315) 52 245,

el. p. inga.bubeliene@sos-org.lt

BI Alytaus nakvynés namai
Tiksliné grupé: socialinés rizikos
ar senyvo amziaus asmenys; asme-
nys grize is laisvés atémimo, kardo-
mojo kalinimo viety

Teikiamos paslaugos: apgyvendi-
nimo nakvynés namuose; laikino
apnakvindinimo; maitinimo organi-
zavimo nepasiturintiems

Ulony g. 24-29, Alytus,

tel. (8 315) 51 548,

el. p. administracija@alnaknam.lt

Alytaus miesto pedagoginé
psichologiné tarnyba

Tiksliné grupé: vaikai ir jaunimas
(socialinés rizikos s$eimuy vaikai,
vaiky globos namuy auklétiniai)
Teikiamos paslaugos: pedagogi-
nis psichologinis jvertinimas, psi-
chologo pagalba vaikams ir jau-
nuoliams; brandumo jvertinimas;
profesinis konsultavimas

Pulko g.1, Alytus,

tel. (8 315) 75 507,

el. p. ampt@ppt.alytus.lm.lt



VsI Krizinio néstumo centras
Tiksliné grupé: moterys krizinio
néstumo metu

Teikiamos paslaugos: socialinés,
psichologinés ir sielovadinés kon-
sultacijos; materialiné parama

Tel.: +370 603 57 726, +370 603 57 912,
el. p. neplanuotasnestumas@gmail.com

Gausiy Seimy centras
«Skruzdynélis”

Tiksliné grupé: gausios Seimos,
vaikai, jaunimas, suaugusieji, rizi-
kos seimos

Teikiamos paslaugos: vaiky ir su-
augusiuju uzimtumas, laisvalaikio
organizavimas, savitarpio pagal-
ba, svietimas, parama

Jaunimo g. 3, Alytus,

tel. +370 611 89 993,

el. p. info@skruzdynelis.lt

Vaiko ir mamos dienos centras
KUTIS”

Tiksliné grupé: gausios Seimos,
vaikai, jaunimas, suaugusieji, rizi-
kos seimos

Teikiamos paslaugos: paskaitos
tévams; Seimuy sveikatos ugdymas;
vaiky uZimtumo, dienos stovyklu
organizavimas; socialiné parama
Seimai; jaunimo galimybé dalyvau-
ti savanoriskoje veikloje

Putiny g. 22, Alytus,

tel. +370 699 87 870,

el. p. kutisinfo@gmail.com

Vs] Alytaus miesto bendruomeneés
centras

Tiksliné grupé: socialinés rizikos
Seimos, ju vaikai; niekur nedirban-

tis ir nesimokantis jaunimas, suau-
ge bei vyresnio amziaus bendruo-
menes nariai

Teikiamos paslaugos: atviras dar-
bas su jaunimu; socialinés prie-
ziuros paslaugos socialinés rizikos
Seimoms, jy vaikams; jaunimo, o
pagal poreiki taip pat ir suaugusiu-
ju bei vyresnio (garbaus) amziaus
zmoniuy, savanoriskos veiklos orga-
nizavimas ir populiarinimas; infor-
mavimo ir konsultavimo paslaugos
Jaunimo g. 3, Alytus,

tel.: (8 315) 76 570, +370 687 51 396,
el. p. info@ambc.1t

ALYTAUS MIESTO
BENDRUOMENINIAI SEIMOS
NAMAI

yra Alytaus miesto bendruomenés
centre

Paslaugy seimai teikimo organiza-
vimas, koordinavimas, informavi-
mas ir konsultavimas.

Jaunimo g. 3, Alytus,

tel.: (8 315) 76 570, (8 657) 74 844,

el. p. info@ambec.lt, www.ambc.1t

VsI biuras ,,Pactum” — Mediacijos
paslaugos seimai

tel. (8 648) 31 718,

el. p. odeta.inte@pactum.lt

Parama seimai Dzukijoje

Vaiky dienos centras, pagalba
maisto produktais, rabeliais, akty-
vus laisvalaikio praleidimas visai
Seimai

Jurgiskiy g. 28 Alytus,

tel. +370 648 18 566



Harmonijos oazé - tai uzimtumo
ir reabilitacijos centras, isikires
Alytuje, viename i§ kadikiy namuy
korpusu, adresu Daugy g. 7. Sia-
me centre ypatingai laukiami rai-
dos sutrikimy turintys vaikuéiai,
kur jiems bus pasiilyta terapija su
moderniais, gebéjimus ir pojucius
stimuliuojanéiais irengimais bei
individuali, kiekvienam parinkta

ergoterapiné programa.Taip pat
¢ia irengtas jaukus Zaidimy kam-
barys vaikams. Siame centre taip
pat teikiamos terapinés paslaugos
nejgaliesiems ir suaugusiems bei
yra galimybé svesti mazujy pilieciy
Sventes.

Daugy g. 7 Alytus,

tel. 8 606 13 811
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